
TEHNIČKA SPECIFIKACIJA 
 

 
1. Nabava usluge pružanja zaštite osoba i imovine na objektu Hrvatskih autocesta d.o.o.  
    za razdoblje od 09. travnja 2020. godine do 22. veljače 2021. godine.  
 
2. Mjesto izvršenja: Zgrada Uprave Hrvatskih autocesta d.o.o., Širolina 4., Zagreb 
 
3. Način izvršenja usluge: 
 
- rad na telefonskoj centrali u radno vrijeme korisnika kao i izvan radnog vremena korisnika 

(javljanje na telefonske pozive, prespajanje telefonskih poziva na centrali, telefonska najava 
stranaka)  

- kontrola i evidencija ulaza i izlaza osoba (zaposlenika, stranaka, vanjskih izvoditelja radova, 
dobavljača, servisera) u/iz štićenog objekta/prostora i vozila, 

- kontrola ulaza i izlaza vozila u/iz štićenog objekta/prostora, 
- utvrđivanje identiteta osoba koje ulaze odnosno izlaze u/iz štićenog objekta ili prostora u radno 

vrijeme i izvan radnog vremena korisnika te vođenje propisane evidencije, 
- sprečavanje ulaska osoba koju zaposlenik iz bilo kojeg razloga ne želi primiti, 
- udaljiti osobe koje remete red i mir iz objekta ili prostora kojeg se štiti, 
- sprečavanje pristupa neovlaštenim osobama štićenom objektu ili prostoru, 
- zadržavanje osobe koja je u objektu ili prostoru koji se čuva, zatečene u činjenju kaznenog djela i 

izručivanje te osobe policiji, 
- sprečavanje i otkrivanje štetne pojave i protupravne radnje koje bi mogle ugroziti osobe i 

imovinu koja je predmet zaštite te poduzimanje mjera zaštite radi otklanjanja istih, 
- kontrola ispravnosti objekta i okoliša, 
- obilazak objekta izvan radnog vremena korisnika u pravilnim vremenskim razmacima radi 

utvrđivanja ispravnosti stanja u objektu (kontrola prozora, električnih vodova, kanala, 
vodovodnih prostora, okoliša, garažnog prostora), 

- nadzor nad instalirani sustavima tehničke i/ili vatrodojavne zaštite, video nadzora, vatrodojave, 
- evidencija ulaska/izlaska zaposlenika, stranaka i ostalih osoba izvan radnog vremena Društva, 
- vođenje propisane evidencije prilikom izdavanja/preuzimanja službenih ključeva, 
- evidencija-vođenje dnevnika rada zaštitara (zapažanja o promjeni svih stanja i tijeka događanja u 

i na objektu u svojoj smjeni rada), 
- prilikom primopredaje smjene upoznati kolegu sa promjenama i stanjem na objektu, 
- vršiti zapažanja na radom sustavu tehničke zaštite, kao i stabilnim sustavima zaštite od požara, 
- akviziterima dati do znanja da nije dozvoljena prodaja proizvoda unutar objekta i iste zamoliti da 

napuste prostore, 
- voditi brigu da parkirališna mjesta ispred zgrade i mjesta za dostavu budu slobodna,  
- u slučaju požara manjih razmjera pristupiti početnom gašenju požara, a ukoliko je požar većih 

razmjera pozvati vatrogasnu postrojbu i shodno njihovim uputama i dalje sudjelovati u njihovu 
gašenju, 

- provjeriti pogašenost električnih uređaja i rasvjetnih tijela, 
- obratiti pozornost i na sve ostavljene sumnjive predmete (vrećice, torbe, pakete i sl.), 
- motrenje situacije, stanja i kretanja osoba u zoni objekta putem video nadzora, 
- vršiti po dogovorenim terminima uključivanje/isključivanje sustava rasvjete unutar i van objekta, 
- održavanje urednosti i higijene radnog prostora, 
- sprječavanje i otkrivanje štetnih pojava i protupravnih radnji koje bi mogle ugroziti osobe i 

imovinu koji su predmet zaštite te poduzimanje mjera zaštite radi otklanjanja istih pojava i radnji, 
- ostali zaštitarski poslovi sukladno Zakonu o privatnoj zaštiti i uputama korisnika.   
 
 



4. Vrijeme obavljanja usluge: 
- radnim danom od ponedjeljka do petka 13 sati (od 08:00 do 21,00 sati) 

 
 

5. Broj zaštitara u smjeni i njihov smještaj: 
 
Jedan zaštitar u smjeni, smješten u prizemlju poslovne zgrade - u ulaznom holu/porta 
 
 
 

IZJAVA 
 

Izjavljujemo da prihvaćamo ove Tehničke uvjete 
 

Naziv ponuditelja:...............................................  
   
Ovlaštena osoba: ................................................ 
 
Potpis:.......................................................... 

U ................................................................ 2020. godine     

 


