HRVATSKE AUTOCESTE d.o.o. za upravljanje, gradenje i odrzavanje autocesta, Zagreb, Sirolina 4, OIB:
57500462912, koje zastupa predsjednik Uprave dr.sc. Boris Huzjan, dipl.ing.grad.

(dalje u tekstu: HAC)
i

OIB: , koje zastupa
(dalje u tekstu: lzvrsitelj)

sklapaju sljedeci Ugovor

USLUGA PRIHVATA DINERS | DISCOVER KARTICA

U Zagrebu, 2021. godine
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2)

3)
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10)
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

Autorizacija - Odobrenje Transakcije od strane lzdavatelja kartice. Autorizacija se provodi u on-
line modu rada, a za Kartice izdavatelja koji dozvoljavaju provodenje Transakcija u off-line modu,
provodenje Transakcija na taj nacin moguce je najvise do Dozvoljenog limita.

HAC ENC uredaj - Mediji kojih su izdavatelj Hrvatske autoceste d.o.o. putem kojih se provodi
elektronicka naplata cestarine.

Dozvoljeni limit (floor limit) - Najvedi kunski iznos Transakcije koji je moguce provesti u off-line
modu rada.

EFT POS - Uredaj namijenjen za Autorizaciju Transakcija i Prihvat Kartica elektronskim putem na
Prodajnim mjestima HAC-a, kojeg je lzvrsitelj ustupio na koristenje HAC-u.

Izdavatelj kartice —Ovlasteni izdavatelj Kartica, pruzatelj platnih usluga koji je temeljem ugovora
s Korisnikom izdao Korisniku Karticu.

Kartica — platni instrument koji se koristi kao bezgotovinsko sredstvo pla¢anja izdan od strane
Izdavatelja, oznacen logom Diners Club International-a i/ili logom Discover-a i/ili logom ostalih
kartica Discover grupe navedenih u Prilogu 4. ovog Ugovora.

Diners Club kartica - Kartica kojom se omogucava usluga elektronske naplate cestarine, internet
i SMS nadoplata HAC ENC-a te jednokratno pladanje cestarine na naplatnim postajama i
prodajnim uredima HAC-a

Discover kartica - Kartica kojom se omogudava jednokratno plaéanje cestarine na naplatnim
postajama

Korisnik — Osoba kojoj je izdana Kartica Cije je ime i prezime, odnosno naziv, otisnuto na Kartici.
Izdavatelj kartice izdaje Korisniku Karticu na koristenje u skladu s uvjetima definiranim od strane
Izdavatelja kartice.

Korisni¢ki raéun — Racun i/ili slip kojim Prodajno mjesto Korisniku potvrduje Transakciju pri
koristenju Kartice na Prodajnom mjestu.

Naknada za prihvat - Naknada koju lzvrsitelj napla¢uje HAC-u za Prihvat kartica, Internet
prodajna mjesta HAC-a i za HAC uslugu SMS nadoplate pretplatnih racuna HAC ENC uredaja, a
obracunava se u odredenom postotku od iznosa svake Transakcije. Naknada ne ukljucuje PDV.

PIN - Osobni tajni broj kojim Korisnik Kartice ¢iji Izdavatelj zahtijeva potvrdu Transakcije PIN-om
potvrduje Transakciju.

Prihvat Kartica - Autorizacija Transakcija ucinjenih Karticama i podmirenje ukupnog iznosa
troSkova pladanja prema HAC-u od strane lzvrsitelja temeljem odobrenih Transakcija. lzvrsitelj
je ovlasteni poslovni subjekt za Prihvat Kartica iz platnog sustava Diners Club International
kartica i kartica iz Discover grupe.

Prodajno mjesto - Svako prodajno mjesto HAC-a na kojem obavlja uslugu naplate cestarine, kao
i prodajni uredi HAC-a za ENC uredaje s pretplatom i prihvat Diners Club kartica vezanih za ENC
uredaj.

Internet prodajno mjesto - Prodajno mjesto HAC-a umreZeno na Internet na kojem lzvrsitelj
omogucuje prihvacanje Diners Club kartice kao bezgotovinskog sredstva placanja iskljucivo
putem interneta i to za kupnju HC ENC paketa i nadoplatu pretplatnog racuna HAC ENC uredaja.

Pretplatni racun - je racun koji HAC vodi za Korisnika u informacijskom sustavu HAC-a sa svim
nastalim transakcijama uporabom ENC uredaja, a koji se racun vodi za vozila koja su razvrstana
u istu skupinu vozila.

SMS nadoplata — Nadoplata HAC ENC pretplatnog racuna uredaja SMS porukom, putem



mobilnih uredaja.

18) Obracunsko razdoblje i rok pla¢anja ukupnog iznosa troskova - Razdoblje Cijim istekom Izvrsitelj
podmiruje HAC-u troskove ukupnog iznosa odobrenih Transakcija, umanjeno za iznos Naknade
za prihvat, a koje pocinje teci od dana nastanka Transakcije.

19) Transakcija - Pla¢anje usluge naplate cestarine Karticom na Prodajnom mjestu putem EFT POS-
a, naplate HAC usluge Karticom na nadoplatu ENC pretplatnog racuna Karticom na Internet
prodajnom mjestu i SMS nadoplate.

20) Upute - detaljne Upute za koristenje EFT POS-a na Prodajnim mjestima kao i detaljne upute za
SMS i Internet prihvat kartica, koje su u pisanom obliku dostavljene Prodajnom mjestu.

21) Ukupan iznos Transakcije - svi troskovi transakcija odobrenih putem EFT POS-a i putem Internet
prodajnog mjesta i SMS nadoplate za Obracunsko razdoblje, koje je lzvrsitelj duzan platiti HAC-
u u roku plaéanja sukladno ovom Ugovoru.

PREDMET UGOVORA
Clanak 1.

Predmet ovog Ugovora je USLUGA PRIHVATA DINERS CLUB KARTICA | DISCOVER KARTICA. Ovim
Ugovorom lzvrsitelj preuzima obvezu Prihvata Kartica za Prodajna mjesta HAC-a, Prihvata Kartica za
Internet prodajna mjesta HAC-a te za HAC uslugu SMS nadoplate pretplatnih racuna HAC ENC uredaja
a prema Ponudi broj: od 2021. godine, Tehnickom opisu i TroSkovniku, koji se
nalaze u prilogu ovog Ugovora i ¢ine njegov sastavni dio, s procijenjenim godisnjim prometom po
Diners Club, DISCOVER Kkartici i drugih kartica iz Discover grupe i ukupnim iznosom procijenjene
maksimalne naknade.

Izvrsitelj ée u slucaju otvaranja novog Prodajnog mjesta HAC-a, automatski prihvaéati Kartice za to
Prodajno mjesto. HAC je duzan o novome Prodajnom mjestu i njegovoj pripremljenosti za ugradnju
EFT POS uredaja obavijestiti Davatelja Usluge u pisanom obliku najmanje 30 (trideset) dana prije
otvaranja tog Prodajnog mjesta. Svaka takva pisana obavijest postaje Prilogom 2 ovog Ugovora.

Dozvoljeni limit za prihvat Diners Club, DISCOVER kartici i drugih kartica iz Discover grupe kartica bez
potpisa korisni¢kog slipa od strane korisnika iznosi 900,00 kn (devetstokuna).

Izvrsitelj zadrZava pravo odredivanja i promjene Dozvoljenog limita, koji je definiran kao parametar u
programskoj podrsci EFT POS-a, o ¢emu obavjestava Ugovornog partnera.

Izvrsitelj ¢e, po svojoj ocjeni, u dogovoru s HAC- om, promovirati Prodajna mjesta HAC-a.

HAC-u nije dozvoljeno koristiti ime ili znakove Diners Cluba, Discovera u svrhu promocije svojeg
poslovanja bez pisanog odobrenja Izvrsitelja.

HAC se obvezuje provoditi Transakcije Karticama na svim Prodajnim mjestima po redovnim cijenama
bez dodatnih troskova za Korisnike i lzdavatelje kartica. HAC ¢e na svojim Prodajnim mjestima na
vidljivom mjestu oznaciti moguénost pla¢anja Karticama, nakon sto mu lzvrsitelj dostavi materijale
dostatne za oznacavanje svih Prodajnih mjesta HAC-a.

NAKNADA ZA PRIHVACANJE KARTICA
Clanak 2.

Naknada za prihvat Kartica koju HAC placa lzvrsitelju, obracunava se na ukupni iznos odobrenih
Transakcija, kako slijedi:



DINERS KARTICE

Naknada za Obracunsko
Usluga Vrsta kartice prihvaéanje razdobljei rok
kartica pla¢anja (dani)
. Debitne
Prihvat kartica na Poslovne kartice .
. . . Kreditne
naplatnim postajama i
prodajnim uredima Potrosacke kartice Debitne
Kreditne
. Debitne
Prihvat kartica Poslovne kartice ot
vezanih za ENC rediine
uredaj Potrosacke kartice Debitne
Kreditne
Poslovne kartice Debitne
Internet i SMS Kreditne
Potrosacke kartice Debitne
Kreditne
Kartice iz Discover grupe (Discover, JCB, BC Card, Dina Card)
Naknada za Obracunsko
Usluga Vrsta kartice prihvaéanje razdobljei rok
kartica plac¢anja (dani)
. Debitne
Prihvat kartica na Poslovne kartice .
Kreditne

naplatnim postajama i

prodajnim uredima Potrosacke kartice Debitne

Kreditne

. Debitne
Prihvat kartica Poslovne kartice

vezanih za ENC

uredaj PotroSacke kartice Debitne

Kreditne

Kreditne

Poslovne kartice Debitne

Internet i SMS Kreditne
Potrosacke kartice Debitne

Kreditne

Izvrsitelj sukladno obracunskom razdoblju, a najmanje dva puta mjesecno ispostavlja HAC-u racun za
izvrSenu uslugu prihvaéanja kartica sukladno Zakonu o ra¢unovodstvu i Zakonu o PDV-u.

Predvidiva Cijena Usluge tj. iznos naknade iznosi:

UKUPNO: kn

(slovima: )

Sukladno clanku 40. stavak 1. tocka d.), Zakona o porezu na dodanu vrijednost vazeéeg u trenutku
sklapanja ovog Ugovora, usluga prihvacanja kartica je oslobodena pla¢anja PDV-a. Koli¢ine odredene
u troskovniku su predvidene (okvirne), a stvarno nabavljena koli¢ina Usluge moZe biti veca ili manja od
predvidene koli¢ine.

Postotci za naknade iz TroSkovnika su nepromjenjivi i obuhvacdaju sve troskove i izdatke vezano za



izvrSenje Usluge, osim PDV.

Konacéna vrijednost Usluge utvrdit ¢e se na osnovi stvarno izvrSenih Transakcija i postotaka iz
prilozenog Troskovnika, kao i odredbama ovog Ugovora.

PRIHVAT KARTICA
Clanak 3.
3.1. PRODAJNA MJESTA

HAC preuzima obvezu da se provodenje Transakcija na Prodajnim mjestima HAC-a osigura u potpunosti
u skladu sa standardima i pravilima platnog sustava Diners Cluba i Discovera pridrzavajuéi se sljedecih
uvjeta:

a) Transakcije Karticama provode radnici Prodajnog mjesta i druge osobe koje su od strane HAC-a
ovlastene za provodenje Transakcija na Prodajnom mjestu;

b) Kartice ne smiju biti oStecene ili vidno izmijenjene i moraju sadrZavati sve zastitne elemente
prema standardima platnih sustava Diners Cluba i Discovera (zastitni elementi su sadrzani u Uputi
prodajnom mjestu za prihvat kartica);

c) Kartice se prihvadaju iskljucivo i u cijelosti elektronskim putem koristenjem EFT POS-a i svaka
Transakcija mora biti autorizirana putem EFT POS-a, odnosno u sustavu prihvata kartica vezanih
za ENC ureda;j.

d) Korisnik potvrduje Transakciju preuzimanjem Korisnickog racuna ili utipkavanjem PIN-a;
e) Zadnja Cetiri broja na Kartici moraju se podudarati s onim Sto je otisnuto na Korisnickom racunu.

Izvrsitelj ¢e HAC-u podmiriti sve iznose nastale plac¢anjem Karticom, odnosno u sustavu plac¢anja
cestarine HAC ENC uredajem vezanim uz Karticu, pod uvjetom da je Kartica kojom je obavljena
Transakcija bila prihvaéena iskljucivo i u cijelosti elektronskim putem koristenjem EFT POS uredaja te
da je svaka Transakcija bila autorizirana putem EFT POS uredaja.

Izvrsitelj HAC-u podmiruje troSkove ukupnog iznosa odobrenih Transakcija umanjeno za iznos Naknade
za Prihvat Kartica, u roku od ........ccceeernennee. (najvise)) dana koji pocinje teé¢i od dana nastanka
Transakcije (obracunsko razdoblje).

Ukoliko lzvrsitelj u pojedinom slucaju odbije Autorizaciju Transakcije, Prodajno mjesto ne smije
prihvatiti Karticu za konkretno plac¢anje. U sluc¢aju da Prodajno mjesto ipak prihvati Karticu, to Cini
isklju¢ivo na svoju odgovornost i lzvrsitelj prema HAC-u nema nikakvih obveza, ¢ak niti za ugovoreni
Dozvoljeni limit.

HAC snosi svu Stetu koja moZe proizaci iz nepoStivanja obveza navedenih u ovom ¢lanku.
3.2. INTERNET

IzvrSitelj omogucuje HAC-u prihvacanje Kartica za naplatu roba/usluga na njegovom Internet
prodajnom mjestu, uz uvjet da HAC prethodno osigura:

- elektronsko odobravanje/autoriziranje svih Transakcija i njihovo prosljedivanje na naplatu

- zaStitu povjerljivih informacija o kupniji i korisnicima kartica na svom Internet prodajnom mjestu
prema vaZzecim zakonskim propisima koji utvrduju zastitu poslovnih i osobnih podataka korisnika
kartice

HAC se takoder obvezuje na svom Internet prodajnom mjestu osigurati sljedeé¢e podatke ukljucujudi,
ali ne ograniceno na:

- tocan opis ponudenih roba i usluga, ukljucujudi valutu Transakcije (kune)



- uvjete reklamacija — pla¢anja, naknade, povrati novca i/ili robe
- opis nacina dostave
- opis nacina zastite povjerljivih podataka

- izjavu o poznatim ogranicenjima izvoza, carinskim propisima i bilo kojim drugim relevantnim
odredbama

HAC je suglasan da ¢e uciniti maksimalne napore kako bi prihvatio dodatne upute i zahtjeve od strane
Davatelja Usluge koje se odnose na Internet narudzbe, te programa za sigurno prihvacanje kartica na
svom Internet prodajnom mijestu, koji nisu definirani ovim Ugovorom, a u svrhu zastite interesa
Ugovornih strana.

Izvrsitelj je suglasan da ¢e uciniti maksimalne napore kako bi prihvatio dodatne upute i zahtjeve od
strane HAC-a, koji nisu definirani ovim Ugovorom, a u svrhu zastite interesa Ugovornih strana.

3.3. SMS NADOPLATA

Uslugom SMS nadoplate pretplatnih racuna HAC ENC uredaja HAC omogucuje korisnicima kojima je
odobrio registraciju u smislu odredbi ovoga ¢lanka, nadoplatu stanja financijskog iznosa na svom
pretplatnom racunu za HAC ENC uredaj.

Korisnik usluge SMS nadoplate pretplatnog racuna HAC ENC uredaja moZe biti osoba koja je korisnik
HAC ENC uredaja, a ujedno i Korisnik barem jedne od Kartica koje je mogucde koristiti za SMS nadoplatu
HAC ENC uredaja, te kojem HAC odobri zahtjev za registraciju za SMS nadoplatu HAC ENC uredaja (dalje
u tekstu: Zahtjev)

Zahtjev ce svaki Korisnik moci podnijeti na prodajnim mjestima HAC-a i prodajnim mjestima odabranih
prodavatelja HAC usluga.

Naloge za terecenje Kartice u okviru usluge SMS nadoplate pretplatnih racuna HAC ENC uredaja
Korisnik ¢e davati pomocu broja mobilnog telefona kojeg je naveo u Zahtjevu.

Ugovorne strane su suglasne da Korisnik moZe obavljati financijske Transakcije u SMS nadoplati ENC
racuna najvise do iznosa u vrijednosti do 2.500 kuna (dvijetisu¢epetstokuna) dnevno, te da ¢e HAC u
tehnicko rjeSenje ugraditi kontrole navedenog ogranicenja.

HAC se obvezuje razviti i osigurati ispravno funkcioniranje tehni¢kog rjeSenja za pruZanje usluge
nadoplate pretplatnih raCuna HAC ENC uredaja, te obavljati administraciju i obradu korisnickih
zahtjeva.

3.4. PRIHVAT DINERS CLUB KARTICA VEZANIH ZA ENC UREDAJ

IzvrSitelj se obvezuje korisnicima Diners Club kartice na odgovarajuéi nacin predstaviti i propagirati
placanje cestarine HAC ENC uredajem.

Ugovor za plac¢anje troskova nastalih HAC ENC uredajem putem Kartice Korisnik kartice sklapa s HAC-
em (dalje u tekstu: Ugovor za HAC ENC), potpisom pristupnice iz Opcih uvjeta za HAC elektronicku
naplatu cestarine (u daljnjem tekstu: Opci uvjeti)

HAC je opunomocden da u ime i za racun lzvrsitelja primi nalog o izvrSenju terecenja u korist HAC-a radi
naplate svih iznosa duznih temeljem Opdih uvjeta, ukoliko HAC pozivom na besplatni telefonski broj
lzvrsitelja ....cccveeeens utvrdi valjanost kartice Korisnika koji je zatraZio pla¢anje Diners Club karticom
vezanom za ENC uredaj.

Izvrsitelj preuzima na sebe obveze svakog pojedinog Korisnika koji potpise Ugovor za HAC- ENC uredaj
od trenutka potpisivanja istog. HAC ce istima slati svoje redovne racune sa naznakom da je racun
placen Karticom.

Izvrsitelj zadrzava pravo otkaza placdanja Karticom za Ugovor HAC ENC, o ¢emu ¢e obavijestiti HAC na
nacin propisan Procedurom o razmjeni podataka.



HAC zadrzava pravo s Korisnikom raskinuti Ugovor za HAC ENC, o ¢emu ¢e obavijestiti lzvrsitelja na
nacin propisan procedurom o razmjeni podataka.

Procedurom o razmjeni podataka koja je prilog ovom Ugovoru biti ée utvrden nacin razmjene podataka
izmedu lzvrsitelja i HAC-a. Procedura o razmjeni podataka, izmedu ostalog, sadrZi aktivne i stornirane
Korisnike kartica.

Datoteku sa podacima o terecenju (zbirna faktura) HAC, sa specifikacijom za svakog pojedinog
Korisnika, dostavlja lzvrsitelju na dnevnoj osnovi.

IzvrSitelj preuzima obvezu izvrsiti placanje za korisnike koji su Procedurom o razmjeni podataka
oznaceni kao aktivni u trenutku nastanka transakcije.

HAC se obvezuje da ce slati tere¢enje samo za one Korisnike koji imaju sklopljen Ugovor za HAC ENC.
Ukoliko, iz bilo kojeg razloga budu poslana terec¢enja za prijavljenog storniranog Korisnika koji je sklopio
Ugovor za HAC ENC, lzvrsitelj ¢e umanijiti pla¢anje fakture za sporni iznos.

3.6. ZAJEDNICKE ODREDBE O PRIHVATU

HAC ¢e zatraziti od lzvrsitelja odobrenje za svaki utroSak, bez obzira na iznos Transakcije, te ¢e broj
odobrenja upisati i voditi uz podatke o evidenciji utroska. HAC ¢e autorizaciju obavljati iskljucivo
elektronskim putem.

U odnosu na sklopljene Ugovore HAC ENC HAC ¢e od lzvrsitelja zatraziti autorizaciju prilikom
dostavljanja datoteke iz ¢lanka 3. tocka 3.4. stavak 7. ovog Ugovora.

HAC se obvezuje pisano obavijestiti IzvrSitelja o bilo kakvoj planiranoj promjeni vezanoj uz svoje
Internet prodajno mjesto, koje je izravno vezano uz lzvrsitelja i prihvat kartica na tom Internet
prodajnom mjestu ili za HAC uslugu SMS nadoplate pretplatnih racuna HAC ENC uredaja.

HAC snosi svu Stetu koja moZe proizaci iz nepostivanja obveza navedenih u ovom ¢lanku.

REKLAMACLUE KORISNIKA
Clanak 4.

Za kvalitetu obavljene usluge odgovoran je HAC samo u slu¢aju da se prigovor kvalitete usluge moze
pripisati HAC-u. Sve reklamacije i prigovore Korisnika koji se odnose na kvalitetu usluge placene
Karticama, rijesit ¢e HAC direktno s Korisnikom, za svako svoje Prodajno mjesto.

Reklamacijom u smislu ovog Ugovora smatra se prigovor Korisnika na utrosak/transakciju nastalu na
Prodajnom mjestu odnosno na laznu transakciju ili zlouporabu Kartice za internet nadoplatu
pretplatnih raCuna HAC ENC uredaja na Internet prodajnom mjestu i nadoplate putem SMS-a.

Reklamacija u smislu ovog Ugovora ne obuhvaca prigovor Korisnika kartice na materijalne i pravne
nedostatke kupljene robe/usluga na Prodajnom mjestu HAC-a te na Internet prodajnom mjestu. Sve
reklamacije i prigovore Korisnika koji se odnose na kvalitetu kupljene usluge/robe Karticama rijesit ¢e
HAC direktno s Korisnikom.

Ako je reklamacija Korisnika izjavljena lzvrsitelju, HAC se obvezuje po zaprimljenoj obavijesti o
reklamaciji, dostaviti pisano obrazloZenje uz prate¢u dokumentaciju (npr. presliku racuna, presliku
evidencije utroska i dr.) na temelju koje je nastala transakcija, u roku naznacenom u obavijesti o
reklamaciji.

Ako je reklamacija Korisnika izjavljena HAC-u, HAC je obvezan odmah po nastanku reklamacije u
pisanom obliku obavijestiti lzvrsitelja, uz prate¢u dokumentaciju na osnovi koje je utrosak nastao.

Reklamacija Korisnika smatrat ¢e se opravdanom, ako lzvrsitelj ne zaprimi pisano-obrazlozenje HAC-a
po isteku roka naznacenog u obavijesti o reklamaciji ili obrazloZzenja proizlazi da HAC nije postivao
odredbe ovog Ugovora.



Ako su ispunjeni uvjeti iz prethodnih stavaka ovog ¢lanka, Izvrsitelj stjece pravo postupiti po ¢lanku 5.
Ugovora.

Ako povodom reklamacije bude pokrenut arbitrazni ili sudski postupak protiv lzvrsitelja, u slucaju
gubitka na arbitrazi, Izvrsitelj ¢e, osim iznosom sporne transakcije, teretiti HAC i za dodatne troskove
arbitraze.

CREDIT NOTE
€lanak 5.

U svim slucajevima kada se u skladu s ¢lankom 4. ovog Ugovora utvrdi da je utrosak nastao suprotno
odredbama ovog Ugovora, Izvrsitelj ima pravo:

- umanijiti jedno od narednih placanja za tako nastali utrosak/transakciju
- ne platiti tako nastali utrosak/transakciju
- zatraZiti povrat pladenih sredstava

i to na nacin da se lzvrsitelju dostavi kompletna dokumentacija u pisanom obliku za gore navedeno.
Izvrsitelj ¢e za navedena prava u ovom stavku kreirati credit notu koja sadrZi osnovne elemente (datum
originalne transakcije, iznos transakcije, broj prodajnog mjesta, te datum kreiranja credit note),

ZABRANA USTUPA TRAZBINA
Clanak 6.

HAC je suglasan da trazbine prema lzvrsitelju na temelju ovog Ugovora nece ustupiti tre¢oj pravnoj ili
fizickoj osobi bez prethodne pisane suglasnosti lzvrsitelja.

JAMSTVO
Clanak 7.

Izvrsitelj je duZan u roku 8 (osam) dana od dana zaprimanja obostrano potpisanih primjeraka Ugovora,
dostaviti HAC-u Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, u iznosu od 10% Cijene iz ¢lanka 2. ovog
Ugovora.

Jamstvo mora biti u obliku garancije banke, koja mora biti bezuvjetna, neopoziva i naplativa na prvi
pisani poziv.

Rok vaZenja garancije banke mora biti 25 (dvadesetpet) mjeseci racunajuci od dana primjene iz ¢lanka
10. Ovog Ugovora.

Umjesto garancije banke lzvrsitelj moZe kao Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora uplatiti novcéani
polog u iznosu od 10% Cijene iz ¢lanka 2. ovog Ugovora na ra¢un HAC-a IBAN HR35 2340 0091 5109
0225 1 kod Privredne banke Zagreb d.d., SWIFT CODE: PBZGHR2X, s Pozivom na broj: OIB lzvrsitelja
i Opisom plaéanja: Klasa: 500-01/21-01/331.

Izvrsitelj nema pravo potraZivanja kamata na novcani polog uplacen kao Jamstvo za uredno ispunjenje
ugovora.

ODGOVORNE OSOBE
Clanak 8.

Odgovorne osobe za izvrsenje ovog Ugovora su:



- ZaHAC: (telefon: e-mail: ),

- Zalzvrsitelja: (telefon: e-mail: ).

Odgovorne osobe iz stavka 1. ovog ¢lanka ée medusobnu komunikaciju obavljati elektronickim i/ili
pisanim putem.

U slucaju promjene odgovorne osobe iz stavka 1. ovog ¢lanka, svaka Ugovorna strana duzna je pisanim
putem obavijestiti drugu Ugovornu stranu o nastaloj promjeni.

Takva pisana obavijest smatrat ¢e se izmjenom stavka 1. ovog ¢lanka i neée se posebno ugovarati, te
¢e Ciniti sastavni dio ovog Ugovora.

INTEGRITET ILI NACELO SAVJESNOSTI | POSTENJA
Clanak 9.

Sastavni dio ovog Ugovora Cini i Izjava o integritetu iz ponude Izvrsitelja iz ¢lanka 1. ovog Ugovora i ista
obvezuje Izvrsitelja, te se primjenjuje na izvrsenje Ugovora.

Potpisom predmetne Izjave o integritetu lzvrsitelj jamci korektnost u izvrSenju Ugovora, izostajanje
bilo kakve zabranjene prakse u svezi s izvrSenjem Ugovora i postupkom nabave (korupcija, prijetnja,
prijevara sukladno definicijama iz Izjave) te prihvada obveze navedene u lzjavi.

TRAJANJE UGOVORA
Clanak 10.
Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa posljednje od ugovornih strana.
Ovaj Ugovor sklapa se na vrijeme od 36 (tridesetSest) mjeseca racunajuéi od stupanja na snagu.

Svaka ugovorna strana ima pravo raskinuti ovaj Ugovor u slucaju da druga ugovorna strana ne izvrsava
obveze preuzete Ugovorom niti nakon opomene i u ostavljenom joj naknadnom primjerenom roku za
izvrSenje obveza, i to uz pismenu obavijest i raskidni rok od 15 dana koji pocinje te¢i danom predavanja
obavijesti o raskidu ovlastenom davatelju postanskih usluga preporu¢enom posiljkom s povratnicom
radi dostave na adresu sjediSta druge ugovorne strane.

Raskid ovog Ugovora neée utjecati na obveze ugovornih strana nastale do dana raskida Ugovora koje
su ugovorne strane duzne ispuniti, neovisno o izjavljenom raskidu.

IZMJENA UVIJETA IZ UGOVORA
Clanak 11.

Izmjena uvjeta iz ovog Ugovora moguda je uz suglasnost Ugovornih strana, sklapanjem dodatka ovom
Ugovoru ukoliko ovim ugovorom nije $to drugo odredeno.

Ako se ugovorne strane ne usuglase o izmjeni uvjeta Ugovora, svaka strana mozZe raskinuti ovaj Ugovor,
pri ¢emu ¢e ugovorne strane obveze iz ovog Ugovora ispunjavati 60 dana od dana primitka pisane
izjave o raskidu Ugovora.

Ugovorne strane su suglasne da uslijed ovakvog raskida Ugovora niti jedna ugovorna strana nema
pravo zahtijevati od druge bilo kakav iznos na ime Stete pretrpljene zbog raskida Ugovora.


mailto:ivica.podgorski@hac.hr
mailto:davor.vincelj@ecc.hr

TAJNOST PODATAKA
Clanak 12.

......

transakcijama/utroscima, HAC je duZan cuvati kao strogo povijerljive kako za vrijeme trajanja ovog
Ugovora tako i u slu¢aju njegovog prestanka iz bilo kojeg razloga, sukladno odredbama vazecih propisa,
osobito sukladno Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18) i Zakonu o Zastiti
podataka (NN 103/03, 118/06, 41/08, 130/11, 106/12).

U slucaju da postoji osnovana sumnja ili je doslo do kompromitacije podataka koji se odnose i/ili
proizlaze iz primjene ovog Ugovora HAC se obvezuje o istom obavijestiti Izvrsitelja bez odgadanja, a
najkasnije u roku od 24 sata od saznanja za kompromitaciju.

RJESAVANJE SPOROVA

Clanak 13.

Za sve sporove koji proizlaze iz ovog Ugovora, ukljucujuci i sporove koji se odnose na pitanja njegovog
valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga proistjecu, bit ¢e nadlezan
stvarno nadlezni sud u Zagrebu.

SASTAVNI DUJELOVI UGOVORA

Clanak 14.

Sastavni dio ovog Ugovora Cine i primjenjuju se sljedeéim redoslijedom:

- Dokumentacija o nabavi Ev.broj: 158/21

- Ponuda od 2021. godine

- Tehnicki opis i TroSkovnik
- lzjava o integritetu
- Prilog1

- Prilog 2 - Procedura o razmjeni podataka izmedu HAC-a i Davatelja vezanih za sklopljene Ugovore
za HAC ENC

- Prilog 3 - Opd¢i uvjeti za ENC u sustavu naknadnog terecenja kreditnom/naftnom karticom - koji su
na snazi u trenutku sklapanja Ugovora. HAC ima pravo izmjene Opcih uvjeta za ENC o
¢emu ce pisanim putem obavijestiti Davatelja usluge. Tako izmijenjeni Op¢i uvjeti za ENC
obvezuju Davatelja usluge od dana primitka obavijesti HAC-a o izmjeni.

- Prilog 4 - Popis kartica iz Discover grupe koje se prihvacdaju na prodajnim mjestima HAC-a

- Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.
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PRIMJERCI UGOVORA

Clanak 15.

Ovaj Ugovor sastavljen je u 6 (Sest) istovjetnih primjerka, od kojih 2 (dva) primjerka za lzvrsitelja, a 4
(Cetiri) primjerka za HAC.

ZA 1ZVRSITELJA: ZA HRVATSKE AUTOCESTE d.o.0.:
Predsjednik Uprave

dr.sc. Boris Huzjan, dipl.ing.grad.

Klasa: 500-01/21-01/331

Urbroj:

Ev.broj: 158/21
Zagreb,
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