Ev. broj: 2025-JP-19

PRIJEDLOG UGOVORA

USLUGA 1ZVLACENJA OSOBNIH VOZILA SA DIONICA
AUTOCESTE POD NADLEZNOSCU HRVATSKIH
AUTOCESTA d.o.o.




HRVATSKE AUTOCESTE d.o.o., Zagreb, Ulica Stjepana Sirole 4, OIB: 57500462912 (u daljnjem tekstu:
Narucitelj), koje zastupa direktor dr.sc. Boris Huzjan, dipl.ing.grad.

, OIB: (u daljnjem tekstu: lzvrsitelj), koje zastupa

sklapaju sljededi

UGOVOR

uvoD

Hrvatske autoceste d.o.0. (u daljnjem tekstu: HAC d.o.0.) su, sukladno obvezama koje proizlaze iz
Zakona o cestama (NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13, 92/14, 110/19, 144/21, 114/22, 114/22, 04/23,
133/23) i Zakona o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 74/11, 80/13, 92/14, 64/15, 108/17,
70/19, 42/20, 85/22, 144/22, 133/23, 145/24) obvezne osigurati izvlacenje i odvoz osteéenih i
napustenih osobnih vozila s autoceste.

Narucitelj je na svojoj web stranici https://www.hac.hr, dana godine objavio javni poziv za
iskaz interesa za uslugu izvlacenja osobnih vozila sa dionica autoceste pod nadleznosc¢u Hrvatskih
autocesta d.o.o. u periodu od 2 (dvije) godine.

Ponuda , ispunjava uvjete iz javnog poziva za iskaz interesa te je odabrana
kao najpovoljnija.

PREDMET UGOVORA | CIJENA

Clanak 1.

Predmet ovog ugovora je ustupanje prava lzvrsitelju, uz obvezu pladanja odgovarajuée naknade
Narucitelju za USLUGU 1ZVLACENJA OSOBNIH VOZILA SA DIONICA AUTOCESTE POD NADLEZNOSCU
HRVATSKIH AUTOCESTA d.o.0., GRUPA: (naziv grupe | — V) (u daljnjem tekstu: Usluga), u periodu od
26 (dvadesetsest) mjeseci, a u svemu prema javnom pozivu Naruditelja za iskaz interesa Ev. broj: 2025-
JP-19 0d 2025. godine i ponudi lzvrsitelja broj: od koji se nalaze u privitku
ovog Ugovora i €ine njegov sastavni dio.

Clanak 2.

Mjesto izvrSenja usluge su autoceste:
GRUPA I:
e autocesta AC 3 Bregana — Lipovljani
e autocesta AC 4 Gorican — Zagreb

e autocesta AC 11 Zagreb — Sisak



GRUPAII:
e autocesta AC 3 Lipovljani - Bajakovo

e autocesta AC5 granica BiH — Osijek — Granica HU

GRUPA III:

e dionica autoceste AC 1 Bosiljevo Il — Zadar istok

GRUPAIV:
e dionica autoceste AC 1 Zadar istok — Karamatici

e autocesta AC 10 ¢vor Ploc¢e — granica BiH

GRUPA V:

e dionica autocesta AC 1 Zagreb — Bosiljevo
e autocesta AC 6 Rijeka — Bosiljevo |l
e autocesta AC 7 Rupa — raskrizje Smrika

e drzavna cesta DC 102 most Krk

ROK 1ZVRSENJA

Clanak 3.
Izvrsitelj ¢e Uslugu izvrSavati u periodu od 26 (dvadesetSest) mjeseci prema potrebama Narucitelja.

Izvrsitelj se obvezuje doéi na mjesto intervencije i zapoceti izvrSenje Usluge odmah po primitku poziva,
a najkasnije u roku 30 (trideset) minuta od zaprimljenog poziva za intervenciju.

OBVEZE UGOVORNIH STRANA

Clanak 4.

Izvrsitelj se obvezuje:

- ugovorenu Uslugu izvrsavati sukladno Zakonu o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08,
48/10, 74/11, 80/13, 158/13, 92/14, 64/15, 108/17, 70/19, 42/20, 85/22, 114/22) i ) i Zakonu
o sigurnosti prometa na cestama (NN 67/08, 74/11, 80/13, 92/14, 64/15, 108/17, 70/19,
42/20, 85/22, 144/22,133/23, 145/24),

- imati organiziranu besplatnu telefonsku liniju za zaprimanje poziva putem telefona od 00 do
24 sata, na kojoj mora osigurati operatere za obavljanje prihvata poziva koji govore minimalno
dva strana jezika. Kontaktni centar ¢e osigurati zaprimanje i snimanje razgovora te Cuvati
podatke za sve pozive o potrebi uklanjanja osobnih vozila s autoceste,



- za cijelo vrijeme trajanja ugovora osigurati vozila na mjestu stalne pripravnosti sukladno
popisu (obrazac 1) koji se nalazi u prilogu ovog ugovora,

- dodi na mjesto pruzanja usluge i zapoceti s intervencijom odmah, a najkasnije u roku iz ¢lanka
3. ovog Ugovora po pozivu odgovorne osobe Narucitelja iz ¢lanka 11. ovog Ugovora,

- organizirati i staviti na raspolaganje sve ugovorne kapacitete (radnike i mehanizaciju) odmah
po pozivu Narucitelja,

- osigurati odgovarajuc¢e zamjensko sredstvo o vlastitom trosku u sluéaju kvara vozila, stroja ili
opreme koji onemogucuje pocetak intervencije u propisanom vremenu iz ¢lanka 3. ovog
Ugovora,

- omoguciti Narucitelju kontrolu obavljanja poslova,
- ishoditi dozvolu za izvanredni prijevoz te platiti cestarine prema vazec¢em cjeniku,

- osigurati da sva vuéna vozila moraju biti osigurana policom osiguranja tereta, iznos osiguranja
prema tre¢ima mora biti minimalno 132.722,81 EUR s ukljuéenom odgovornos¢u i prema
vlastitim djelatnicima

- ustupiti Naruditelju bez naknade software za pradenje intervencija u stvarnom vremenu,
ukljucujuci i informacije o brzini odziva operatera, utroseno vrijeme za intervenciju, podatke o
korisniku usluge i vozilu, prikazu mjesta i statistiku zahtjeva,

- dostaviti Narucitelju svaki mjesec lzvjeSée o izvrSenim intervencijama,

- dostaviti Narucitelju svaki mjesec izvjeSce o izvrSenim intervencijama sa podacima o ENC
uredaju ili magnetnoj kartici (koje je bilo moguce prikupiti),

- dostaviti Narucitelju uz mjesecno izvjesée i prikupljene magnetne kartice (koje je bilo moguce
prikupiti) za obavljene intervencije.

Clanak 5.

Izvrsitelj ¢e obracunavati i naplacivati izvlacenje, uklanjanje i odvoz osobnih vozila, na dionicama
autoceste iz c¢lanka 2. ovog Ugovora u nadleznosti Narucitelja, neposredno krajnjim korisnicima
sukladno Sluzbenom cjeniku lzvrsitelja, koji je sastavni dio ponude lzvrsitelja.

Clanak 6.

Narucitelj se obvezuje:

- izvrsitelju izdati putem telefona nalog za intervenciju, navodenjem svih poznatih podataka
potrebnih za izvrSenje intervencije kao $to su: kratki opis sluc¢aja, mjesto intervencije, smjer,
vrsta vozila, koli¢ina vozila, registarska oznaka, ima li vozilo prikolicu i sl.,

- usmeno izdani nalog, potvrditi u pisanom obliku i putem e-maila poslati Izvrsitelju u roku 24
sata od usmenog izdavanja naloga odnosno odmah prvog radnog dana,

- regulirati promet tijekom vrsenja intervencije lzvrsitelja,

- imenovati predstavnike koordinirane od strane odgovorne osobe Narucitelja, za svaku lokaciju
iz ¢lanka 2. ovog Ugovora, koji ¢e kontrolirati izvrSenje Usluge, te eventualne primjedbe na rad
Izvrsitelja elektronski dostaviti odgovornoj osobi Narucitelja,

- naweb stranicama HAC-a d.o.o. objaviti Izvrsiteljev Sluzbeni cjenik za vrSenje usluge izvlacenja,
uklanjanja i odvoz osobnih vozila.



PLACANJE

Clanak 7.

Izvrsitelj se obvezuje za ustupljeno pravo izvlacenja, uklanjanja i odvoza osobnih vozila, plaéati
Narucitelju naknadu u iznosu od % ukupnih neto (cijena bez PDV-a za sve usluge iz Sluzbenog
cjenika) mjesec¢nih prihoda ostvarenih na temelju Usluga koje je lzvrsitelj pruZzio sukladno ovom
Ugovoru.

Izvrsitelj je duZan mjesec¢no, najkasnije do 5-og u mjesecu za prethodni mjesec izraditi Izvjesée o
ukupno ostvarenim prihodima od pruzene usluge, a koja predstavlja osnovu za obracun pripadajuée
mjesecne naknade Narucitelju te ga bez odgode dostaviti Naruditelju. IzvjeS¢e mora sadrzavati datum,
vrijeme, lokaciju/stanionazu, marku vozila, registarsku oznaku vozila, vrsta kvara, iznos naplaéenih
ra¢una, visinu provizije za izvrSenu Uslugu.

Na temelju dostavljenog izvje$éa, Narucitelj ¢e obracunati pripadajucu mjesec¢nu naknadu i izdati
eRacun lzvrsitelju.

Narucitelj zadrzava pravo kontrole izvjeS¢a o ukupno ostvarenim neto mjeseénim prihodima. Kontrolu
¢e obavljati putem web portala, pregledom statistike u istom ili direktno u radnim nalozima koji
sadrzavaju racune za usluge pruzene krajnjim korisnicima.

U slucaju mogudih opravdanih primjedbi na mjesecni izvjeStaj temeljem kojeg se izraduje obracun i
ispostavlja eRacun, Narucitelj ¢e bez odgode obavijestiti Izvrsitelja koji ¢e napraviti ispravak mjesecnog
Izvje$ca nakon Cega ¢e Narucitelj obracunati naknadu i ispostaviti korigirani eRacun lzvrsitelju.
Izvrsitelj je duzan eRacun ili korigirani eRacun platiti Narucitelju u roku od 15 dana od dana zaprimanja
na racun Naruditelja: IBAN: HR87 2340 0091 1100 2359 5, SWIFT CODE: PBZGHR2X kod Privredne
banke Zagreb d.d..

Ako lzvrsitelj ne plati Narucitelju u roku od 15 dana od dana zaprimanja eRacuna, Narucitelj ima pravo
obracunati zakonsku kamatu sukladno zakonskim odredbama.

JAMSTVO/POLOG

Clanak 8.

Izvrsitelj ¢e nakon obostrano potpisanog Ugovora dostaviti Naruditelju jamstvo za uredno ispunjenje
Ugovora koje mora biti u obliku garancije banke, u ukupnom iznosu od 1.000,00 EUR.

Garancija banke mora biti bezuvjetna, neopoziva i naplativa na prvi pisani poziv.

Period vaZenja garancije banke mora biti 26 (dvadesetSest) mjeseci + 30 (trideset) dana respiro,
racunajudi od dana stupanja na snagu ovog Ugovora.

Izvrsitelj moZe Jamstvo za uredno ispunjenje Ugovora dostavljati sukcesivno sve do isteka ovog
Ugovora. Rok vaZenja pojedinog Jamstva za uredno ispunjenje Ugovora mora biti 24 (dvadesetcetiri)
mjeseca osim posljednjeg Jamstva, a koje ¢e imati rok vaZzenja do isteka ovog Ugovora. lzvrsitelj ¢e
osigurati zamjensko Jamstvo za uredno ispunjenje Ugovora u istom iznosu, koje ¢e proizvoditi pravne
ucinke najkasnije 10 (deset) dana prije isteka Jamstva koje se zamjenjuje, u protivnom Narucitelj ¢e
naplatiti cijeli iznos Jamstva.

Umjesto garancije banke Izvrsitelj moZe kao Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora uplatiti novéani
polog uiznosu od 1.000,00 EUR na racun Narucitelja IBAN HR35 2340 0091 5109 0225 1 kod Privredne



banke Zagreb d.d., SWIFT CODE: PBZGHR2X, s Pozivom na broj: OIB Izvrsitelja i Opisom plaéanja: Klasa:
500-03/25-01/223.

Izvrsitelj nema pravo potraZivanja kamata na Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.

UGOVORNA KAZNA

Clanak 9.

Ukoliko lzvrsitelj svojom krivnjom ne izvrSi ugovornu obvezu dolaska na intervenciju u roku iz ¢lanka 3.
ovog Ugovora, Narucitelj ima pravo lzvrsitelju zaraunati ugovornu kaznu radi zakasnjenja.

Za svaki sat prekoracenja ugovornog roka iz ¢lanka 3. ovog Ugovora po izvrSenoj intervenciji, Narucitelj
¢e zaracunati lzvrsitelju ugovornu kaznu u iznosu od 0,1 % mjesecne naknade ukupno ostvarenih
prihoda od pruzene usluge za mjesec u kojem je izvrSena usluga s prekoracenjem roka, koja ugovorna
kazna ne moZe prekoraciti 5% ukupne mjesecne naknade.

Narucitelj ne moze zahtijevati ugovornu kaznu zbog zakasnjenja, ako je primio zakasnjelo izvrSenu
Uslugu, a nije bez odgadanja priopdéio lzvrsitelju da zadrzava svoje pravo na ugovornu kaznu.

RASKID

Clanak 10.

U slucaju da lzvrsitelj ne ispunjava ugovorne obveze na nacin kako je ugovoreno, Narucitelj ¢e pozvati
Izvrsitelja da obvezu ispuni u naknadnom primjerenom roku. Ukoliko IzvrSitelj u naknadnom roku ne
ispuni ugovornu obvezu, Narucitelj je ovlasten raskinuti Ugovor.

Troskovi koji bi nastali na strani Narucitelja temeljem takvog postupanja lzvrsitelja u cijelosti padaju na
teret lzvrsitelja.

Narucitelj moze, bez utjecaja na druga prava ili pravne lijekove koje ima, raskinuti Ugovor odmah pod
sljedeéim uvjetom, dajudi izvrsitelju obavijest o raskidu i svoje razloge za to:

- ako je lzvrsitelj prezaduZen, ako na strani lzvrsitelja nastupe pravne posljedice otvaranja ste¢ajnog
postupka ili postane insolventan, protiv njega bude izdan nalog o prinudnoj upravi, ili ako je
korporacija, bude donesena odluka ili nalog za njeno ukidanje (osim dobrovoljne likvidacije u svrhe
udruzivanja ili sanacije), imenuje se stecajni upravitelj na dijelu njegovih poslova ili imovine.

- ako je lzvrsitelj bez pristanka Naruditelja promijenio Podugovartelja i/ili uveo novog
podugovaratelja.

Narucitelj u slu€aju raskida zadrzava pravo i na naknadu Stete.



ODGOVORNE OSOBE

Clanak 11.
Odgovorne osobe za izvr$enje ovog Ugovora su:

- Za Naruditelja: , e-mail: , (telefon: ),

- Za lzvrsitelja: , e-mail: (telefon: ).

Odgovorne osobe iz stavka 1. ovog ¢lanka medusobnu komunikaciju obavljati ¢e elektronickim i/ili
pisanim putem.

U slucaju promjene odgovorne osobe iz stavka 1. ovog ¢lanka, svaka ugovorna strana duzna je pisanim
putem obavijestiti drugu ugovornu stranu o nastaloj promjeni. Takva pisana obavijest smatrat e se
izmjenom stavka 1. ovog ¢lanka i nece se posebno ugovarati, te ¢e Ciniti sastavni dio ovog Ugovora.

PODUGOVARATELJI

Clanak 12.
Izvrsitelj moze dio Usluge ustupiti jednom ili viSe podugovaratelja.

(ako je tako naveo u svojoj ponudi) lzvrsitelj ustupa dio Usluge iz ¢lanka 1. ovog Ugovora sljedeéem/im
Podugovaratelju /ima:

1. a) Naziv ili tvrtka:
Sjediste:
OIB:
IBAN:
b) Predmet podugovora:
c) Vrijednost podugovora:
d) Postotni dio podugovora: % Cijene iz ¢lanka 2. ovog Ugovora.

Izvrsitelj snosi odgovornost prema Naruditelju za bilo koji postupak ili krSenje Ugovora od strane bilo
kojeg podugovaratelja, kao da je to postupak ili krSenje Ugovora od strane lzvrsitelja.

Izvrsitel] moZe tijekom izvrSenja Ugovora, samo ako je dobio suglasnost Narucitelja, promijeniti
podugovaratelja za onaj dio Ugovora koji je prethodno dao u podugovor i/ili preuzeti izvrienje dijela
ugovora koji je prethodno dao u podugovor i/ili uvesti jednog ili vise novih podugovaratelja, s time da
ukupni dio koji daje u podugovor ne smije prije¢i 30% vrijednosti Ugovora, neovisno o tome da li je
prethodno dao dio Ugovora u podugovor ili ne.

Ukoliko lzvrsitelj tijekom izvrsenja Ugovora mijenja ili uvodi novog podugovaratelja, duzan je uz zahtjev
za izdavanje suglasnosti dostaviti Naruditelju sljedece: podatke o podugovaratelju (ime, tvrtka,
sjediste, OIB i IBAN); predmet, koli¢ina, vrijednost podugovora i postotni dio Ugovora koji se daje u
podugovor; vaZzeée dokumente kojima ce dokazati da novi podugovaratelj zadovoljava uvjete
sposobnosti koji su bili odredeni za podugovaratelje u postupku javne nabave ovog Ugovora.



Ako Narucitelj izda Suglasnost za novog podugovaratelja, Ugovorne strane ée sklopiti dodatak ovom
Ugovoru.

Narucitelj ¢e radove, robu ili usluge, koje je izveo, isporucio ili pruzio podugovaratelj, neposredno
platiti podugovaratelju.

Na plaéanje podugovaratelju primjenjuju se odredbe ¢lanka ovog Ugovora kojim se definira placanje
Izvrsitelju.

INTEGRITET ILI NACELO SAVJESNOSTI | POSTENJA

Clanak 13.

(1) Isporucitelj/Isporucitelj/lzvodac jamdi i obvezuje se da nije pocinio, niti da je itko prema njegovom
znanju pocinio, te da necée pociniti, niti ¢e ikoja osoba koja djeluje uz njegovo znanje ili suglasnost
pociniti bilo koju od sljedeéih navedenih radniji:

- korupciju, prijetnju ili prijevaru (prema niZze navedenoj definiciji) te primanje ili trazenje bilo
kakve neprimjerene koristi kojom bi utjecao na djelovanje neke osobe u javnoj sluzbi ili funkciji,
odnosno na direktora ili radnika javne ustanove ili poduzeca, odnosno direktora ili radnika javne
medunarodne organizacije, u vezi s nekim postupkom javne nabave ili provedbom nekog ugovora,

- svako drugo djelo kojim se neprimjereno utjece ili se nastoji utjecati na postupke javne nabave
ili provedbe ugovora na stetu Naruditelja, ukljucujudi i tajni dogovor ponuditelja.

U tom smislu, ako je neki ¢lan Uprave Isporucitelja/Isporuditelja/lzvodaca upoznat s nekom od
prethodno navedenih ¢injenica, smatra se da je time upoznat i Isporuditelj/Isporucitelj/l1zvodac.
Isporuditelj/Isporuditelj/I1zvodac se obvezuje da ¢e bez odgadanja obavijestiti Narucitelja ako sazna bilo
kakvu informaciju ili ¢injenicu koja upuéuje na moguénost pocinjenja bilo kojeg od navedenih djela.

(2) U svrhu ove odredbe;

- »,Korupcija“ znaci nudenje, davanje ili obe¢avanje nekog dara ili druge koristi koja moZe utjecati
na djelovanje neke sluzbene ili odgovorne osobe, da u granicama svoje ovlasti obavi radnju koju ne bi
smio obaviti ili ne obavi radnju koju bi morao obaviti, vezano uz postupak javne nabave ili izvrSenje
nekog ugovora, te posredovanje pri nudenju, davanju ili obecavanju dara ili druge koristi sluzbenoj ili
odgovornoj osobi pod gore navedenim uvjetima.

- "Prijetnja" znaci prijetnju nekoj sluzbenoj ili odgovornoj osobi kakvim zlom da bi je se ustrasilo
ili uznemirilo u vezi s njezinim radom ili polozajem, vezano uz postupak javne nabave ili izvrSenje nekog
ugovora.

- »Prijevara“ znaci dovodenje bilo koga u vezi s postupkom javne nabave ili Isporuke ugovora u
zabludu laznim prikazivanjem ili prikrivanjem cinjenica s ciljem pribavljanja protupravne imovinske
koristi. Navedeno ukljucuje i sporazume izmedu ponuditelja protivho propisima o zastiti trziSnog
natjecanja.

- »lsporucitelj/Isporucitelj/lzvodac” je pravna osoba i odgovorna/ovlastena fizicka osoba u
pravnoj osobi koja sudjeluje u postupku javne nabave.

- »Narucitelj“ oznacava osobu koja je tako imenovana u dokumentaciji o nabavi ili ugovoru.

- ,Odgovorna osoba” oznacava sluzbenu osobu sukladno ¢lanku 87. stavak 6. Kaznenog zakona
(NN 125/11, 144/12, 56/15, 61/15, 101/17, 118/18, 126/19, 84/21, 114/22, 114/23, 36/24).



ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 14.

Ugovorne strane su suglasne da ¢ée medusobno razmjenjivati iskljucivo osobne podatke koji se odnose
na uobicajene kontakt podatke njihovih radnika i ovlastenih osoba (npr. poslovni e-mail, poslovni
telefonski brojevi, radno mjesto, poslovna lokacija itd.), a koji su potrebni za provedbu ovog Ugovora.

Ukoliko ugovorna strana zeli zaprimljene osobne podatke obradivati u druge svrhe, duzna je prethodno
pribaviti specificnu privolu od svake pojedine osobe (iji se osobni podaci obraduju, uz istodobno
upozorenje da se dana privola moze povuci u bilo koje vrijeme.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 15.

Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa one ugovorne strane koja ga potpise kasnije, a sklapa se
na odredeno vrijeme u trajanju od 26 (dvadesetSest) mjeseci.

Clanak 16.

Na ovaj Ugovor se u cijelosti primjenjuju uvjeti:

- javni poziv za iskaz interesa objavljen godine
- Ponuda lzvrsitelja broj: od - godine
Clanak 17.

Ako neka odredba ili uvjet ovog Ugovora, iz bilo kojeg razloga, bude zabranjen ili proglasen nevaljanim
ili neizvrsivim, takva zabrana, nevaljanost ili neizvrsivost neée utjecati na valjanost ili izvrSivost drugih
odredbi i uvjeta Ugovora.

Clanak 18.

Ugovorne strane suglasne su sve sporove koji proisteknu iz ovog Ugovora prvenstveno rjesavati
medusobnim dogovorom.

Ukoliko se spor ne rijeSi sporazumno, obje Ugovorne strane prihvacaju nadleznost stvarno nadleznog
suda u Zagrebu.



Clanak 19.

Ovaj Ugovor sastavljen je u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka, od toga 2 (dva) primjerka za lzvrsitelja i 2
(dva) primjerka za Narucitelja.

ZA 1IZVRSITELJA: ZA NARUCITELJA:

Direktor

dr.sc. Boris Huzjan, dipl.ing.grad.

Klasa: 500-03/25-01/223
Urbroj:

Ev.broj: 2025-JP-19

U Zagrebu,



