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KLASA: 500-01/23-01/618
Ur. broj: 4211-100-23-05
Evidencijski broj: F13/23
Zagreb, 31.07.2023. godine

Sukladno odredbama ¢lanka 198. Zakona o javnoj nabavi (NN 120/16, 114/22) Naruditelj sastavlja

1ZVIESCE
O PROVEDENOM PRETHODNOM SAVJETOVANIJU SA ZAINTERESIRANIM
GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA

1. Naziv i sjedi$te Narucitelja: Hrvatske autoceste d.o.o., Ulica Stjepana Sirole 4, Zagreb, OIB:
57500462912

2. Evidencijski broj: F13/23
3. Predmet nabave: Nadogradnja poslovnog sustava SAP

4. Datum pocetka prethodnog savjetovanja:
14.07.2023. godine

5. Datum zavrSetka prethodnog savjetovanja:
19.07.2023. godine

6. Navod je li tijekom savjetovanja Narucitelj odrzao sastanak:
Narucitelj nije odrZao sastanak.
7. Tekst zaprimljenih primjedbi ili prijedloga:

Pitanje 1.

U tocci 4.3. Norme osiguranja kvalitete i norme upravljanja okoliS$em istaknuto se navodi "Za potrebe
utvrdivanja sposobnosti iz toc¢ke 4.4. gospodarski subjekt kao preliminarni dokaz u ponudi dostavlja:
Ispunjeni ESPD - Dio IV. Kriteriji za odabir, Odjeljak D: Sustavi za osiguranje kvalitete i norme upravljanja
okolisem (u dijelu koji se odnosi na sustave ili norme upravljanja okoliS$em: tocka 2)".

Smatramo da bi istaknuti navod trebao imati to¢nu oznaku tocke na koju se odnosi i glasiti "Za potrebe
utvrdivanja sposobnosti iz tocke 4.3. gospodarski subjekt kao preliminarni dokaz u ponudi dostavlja:
Ispunjeni ESPD - Dio IV. Kriteriji za odabir, Odjeljak D: Sustavi za osiguranje kvalitete i norme
upravljanja okoliSem (u dijelu koji se odnosi na sustave ili norme upravljanja okoliSem: tocka 2)".
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1SO 45001 v 7S,GS,



Odgovor:
Narucitelj prihvac¢a navedeno i uskladuje numeraciju navedene tocke.

Pitanje 2.

U tocci 4.3. Norme osiguranja kvalitete i norme upravljanja okoliSem navodi se "Gospodarski subjekt
mora potvrditi sukladnost sa slijede¢im normama osiguranja kvalitete:

o Certifikat sustava upravljanja informacijskom sigurnoséu HR ISO 27001:2013 ili jednakovrijedan,
izdan od akreditirane certifikacijske kuée, s primjenom na cjelokupno poslovanje, a osobito za razvoj,
implementacije i odrzavanje podatkovnih centara te pruzanja usluga IT podrske.

ObrazloZzenje: HR ISO 27001 ili jednakovrijedan je medunarodni standard za informacijsku sigurnost

i zaStitu podataka. Narucitelj zahtjeva provodenje najvisih standarda kvalitete provodenja
ponuditeljevih mjera upravljanja informacijskom sigurnosc¢u prilikom nadogradnje poslovnog sustava.
Predmetni projekt podrazumijeva pristup informacijama Narucitelja i njegovih kupaca, koje su
povjerljive, poput osobnih podataka. Trazenim certifikatom gospodarski subjekt dokazuje da ima
implementirane HR ISO 27001 ili jednakovrijedan procedure za rad s povjerljivim informacijama."

Smatramo da bi s obzirom na predmet nabave navod trebao imati primjenu certifikata na
odgovarajuce podrucje i glasiti: "Gospodarski subjekt mora potvrditi sukladnost sa slijedeé¢im
normama osiguranja kvalitete:

e Certifikat sustava upravljanja informacijskom sigurnoS¢u HR ISO 27001:2013 ili jednakovrijedan,
izdan od akreditirane certifikacijske kuée, s primjenom na usluge implementacije i nadogradnje IT
sustava.

ObrazloZenje: HR ISO 27001 ili jednakovrijedan je medunarodni standard za informacijsku sigurnost

i zastitu podataka. Narucitelj zahtjeva provodenje najvisih standarda kvalitete provodenja
ponuditeljevih mjera upravljanja informacijskom sigurnoscu prilikom nadogradnje poslovnog sustava.

Predmetni projekt podrazumijeva pristup informacijama Narucitelja i njegovih kupaca, koje su
povijerljive, poput osobnih podataka. TraZzenim certifikatom gospodarski subjekt dokazuje da ima
implementirane HR ISO 27001 ili jednakovrijedan procedure za rad s povjerljivim informacijama."

Odgovor:
Narucitelj prihvaé¢a navedeno.

Pitanje 3:

U tocci 4.3. Norme osiguranja kvalitete i norme upravljanja okoliSem navodi se "Gospodarski subjekt
mora potvrditi sukladnost sa slijede¢im normama osiguranja kvalitete: {...)

e Certifikat sustava upravljanja IT uslugama HR ISO 20000:2018 ili jednakovrijedan, izdan od
akreditirane certifikacijske kuce, s primjenom na cjelokupno poslovanje.

ObrazloZenje: HR ISO 20000 ili jednakovrijedan je medunarodni standard za upravljanje IT uslugama.
Naruditelj zahtjeva provodenje najvisih standarda kvalitete IT usluga. Predmetni projekt
podrazumijeva pruzanje IT usluga Narucitelju. TraZzenim certifikatom gospodarski subjekt dokazuje da
ima implementirane HR 1SO 20000 ili jednakovrijedan procedure za pruzanje IT usluga."

Smatramo da bi s obzirom na predmet nabave navod trebao imati primjenu certifikata na
odgovarajuce podrucje i glasiti: "Gospodarski subjekt mora potvrditi sukladnost sa slijede¢im normama
osiguranja kvalitete: (...)

e Certifikat sustava upravljanja IT uslugama HR ISO 20000:2018 ili jednakovrijedan, izdan od
akreditirane certifikacijske kuce, s primjenom na podruéje upravljanja uslugama u IT-u.
ObrazloZenje: HR ISO 20000 ili jednakovrijedan je medunarodni standard za upravljanje IT uslugama.



Narucitelj zahtjeva provodenje najvisih standarda kvalitete IT usluga. Predmetni projekt
podrazumijeva pruzanje IT usluga Narucitelju. Trazenim certifikatom gospodarski subjekt dokazuje da
ima implementirane HR ISO 20000 ili jednakovrijedan procedure za pruzanje IT usluga."

Odgovor:
Narucitelj prihvac¢a navedeno.

Pitanje 4
Naziv dokumenta KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23 je ,,Funkcionalni i tehnicki zahtjevi za
nadogradnju poslovnog sustava SAP“

Hrvatske autoceste d.o.o. (HAC) preko 20 godina koriste Integralni poslovni sustav Hrvatskih
autocesta (skraceno IIS HAC) a koji je razvijan po uputama i procesima Hrvatskih autocesta te u Ciji je
razvoj HAC kroz godine utroSio vise milijuna EUR-a.

Obzirom da u EOJN ne postoji objava za uvodenje poslovnog sustava SAP u HAC, molimo da nam vi
navedete datum i naziv natjecaja uvodenja poslovnog sustava SAP u HAC.

Ako Narucitelj (HAC) zeli promijeniti postojeci integralni informacijski sustav Hrvatskih autocesta — IIS
HAC, kao obveznik javne nabave, duZan je osigurati jednak tretman prema svim zainteresiranim
subjektima koji ne diskriminira i u ne stavlja u nepovoljan polozaj druge zainteresirane subjekte.
Ukazujemo na obvezu postivanja Zakona o javnoj nabavi te Cinjenicu da su Hrvatske autoceste d.o.o.
objavile 14.10.2019. nadmetanje pod nazivom POSLOVNO RJESENJE ZA UPRAVLIANIJE LJUDSKIM
POTENCUALIMA (CPV 72212450-8 Usluge razvoja programske podrske za obracun vremena ili za
ljudske resurse).

Nadmetanje je zavrsilo i slijedila je implementacija spomenutog poslovnog rjeSenja za Upravljanje
ljudskim potencijalima. U spomenutom nadmetanju je razvidno da je Narucitelj objavio isklju¢ivo
nadmetanje za jedan podsustav s jasnim opisom razvoja, a ne za cijeli poslovno informacijski sustav.
Vodeéi se tom cinjenicom, Naruditelj moZe zahtijevati nadogradnje iskljutivo vezane za ljudske
potencijale.

Ako Narucitelj Zeli nove podsustave, tada oni ne mogu biti nadogradnja poslovnog rjesenja za
Upravljanje ljudskim potencijalima, nego se mora objaviti nadmetanje u kojem svi zainteresirani
subjekti imaju moguénost jednakog tretmana.

U odredbi ¢lanka 4. stavka 2. Zakona o javnoj nabavi, propisano je da: "Javna nabava ne smije biti
osmisljena s ciljem izbjegavanja primjene odredaba ovoga Zakona ili izbjegavanje pravila o javnoj
nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se odredenim gospodarskim subjektima
neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj".

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i viSe razli¢itih projekata (1S
HAC, SAP S/4 HANA, Centrix-DMS, Sustav naplate cestarine, Web portal, Sustavi za upravljanje
prometom i drugi informacijski sustavi), te se sastoji od viSe funkcionalnih i tehnoloskih cjelina.
Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina te je
odabrao to uciniti koristec¢i postojeéu tehnologiju unutar arhitekture postojeceg poslovno-
informacijskog sustava - SAP S/4HANA. Stoga je naziv dokumenta KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-
23 sukladan opsegu nabave i sadrZaju dokumenta.



Pitanje 5:

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1 Uvod, navodite:

U svojem radu HAC koristi nekoliko informacijskih sustava, kao podrsku poslovnim procesima pri cemu
je jedan od najvaznijih 1IS HAC koji obuhvaca veliki dio poslovnih procesa podrske HAC-a. IIS HAC je IT
sustav koji je razvijan po narudzbi kroz niz nadogradnji i prosirenja, kako su se mijenjale potrebe HAC-
a.

Naveli ste da IIS HAC sustav — Integralni Informacijski sustav Hrvatskih autocesta je razvijan po HAC
narudzbi kroz niz nadogradnji i proSirenja, a koji se koristi preko 20 godina i koji je u potpunosti
prilagoden poslovnim procesima i zahtjevima korisnika HAC.

Molimo obrazloZenje zasto se Zeli mijenjati sustav koji je razvijen upravo po HAC zahtjevima?

Odredbom clanka 4. stavka 3. Zakona o javnoj nabavi, definirano je kako je Narucitelj duZzan osigurati
ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava. Sukladno navedenom Naruditelj (HAC) je duZan sa
paznjom dobrog gospodarstvenika ispitati sve moguénosti prije same odluke o promjeni sustava ili
dijela sustava.

,Clanak 4.

(1) Narucitelj je u primjeni ovoga Zakona u odnosu na sve gospodarske subjekte obvezan postovati
nacelo slobode kretanja robe, nacelo slobode poslovnog nastana i nacelo slobode pruzanja usluga te
nacela koja iz toga proizlaze, kao $to su nacelo trziSnog natjecanja, nacelo jednakog tretmana, nacelo
zabrane diskriminacije, nacelo uzajamnog priznavanja, nac¢elo razmjernosti i nacelo transparentnosti.

(2) Javna nabava ne smije biti osmiSljena s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili
izbjegavanja primjene pravila o javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se
odredenim gospodarskim subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj.

(3) Narucitelj je obvezan primjenjivati odredbe ovoga Zakona na nacin koji omogucava ucinkovitu javnu
nabavu te ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava.

(4) Gospodarski subjekt je obvezan tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi pridrzavati se primjenjivih
obveza u podrucju prava okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljucujuéi kolektivnhe ugovore, a osobito
obvezu isplate ugovorene place, ili odredaba medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava
navedenim u Prilogu XI. Ovoga Zakona.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o javnoj
nabavi.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz vise godina i viSe razlicitih projekata te se
sastoji od viSe funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dijela poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se, iako su kroz dugogodisnje razdoblje
razvijane po zahtjevima Narucitelja unutar 1IS HAC cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski
nesukladne sadasnjim i buduéim poslovnim potrebama Narucitelja. Stoga je Narucitelj za
nadogradnju odabrao drugu postojecu tehnologiju unutar arhitekture postojeceg poslovno-
informacijskog sustava, SAP S/4HANA.

Pitanje 6
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1 Uvod, navodite:

Nakon 15 godina koristenja IS HAC sustava identificirano je da isti u pojedinim segmentima poslovanja
vise ne moZe pratiti potrebe HAC-a, Sto dijelom proizlazi iz zastarjele tehnologije u kojoj je sustav



razvijen a dijelom iz segmentiranog razvoja sustava koji je doveo do niza izoliranih poslovnih otoka koji
uzrokuju neucinkovitost poslovnih procesa.

Integralni poslovni sustav IIS HAC koristi se preko 20 godina.

Ako kao razlog zamjene navodite zastarjelost tehnologije, molimo obrazloZzenje zasto niste uzeli u obzir
nase prijedloge vezane za modernizaciju 1IS HAC sustava?

IIS HAC je integralni informacijski sustav i kao takav je cjelina, a upravo ovakvim pristupom se stvaraju
izolirani poslovni otoci.

Odredbom clanka 4. stavka 3. Zakona o javnoj nabavi, definirano je kako je Narucitelj duZan osigurati
ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava. Sukladno navedenom Naruditelj (HAC) je duZan sa
paznjom dobrog gospodarstvenika ispitati sve moguénosti prije same odluke o promjeni sustava ili
dijela sustava.

,Clanak 4.

(1) Narucitelj je u primjeni ovoga Zakona u odnosu na sve gospodarske subjekte obvezan postovati
nacelo slobode kretanja robe, nacelo slobode poslovnog nastana i nacelo slobode pruzanja usluga te
nacela koja iz toga proizlaze, kao $to su nacelo trziSnog natjecanja, nacelo jednakog tretmana, nacelo
zabrane diskriminacije, nacelo uzajamnog priznavanja, nac¢elo razmjernosti i nacelo transparentnosti.
(2) Javna nabava ne smije biti osmiSljena s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili
izbjegavanja primjene pravila o javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se
odredenim gospodarskim subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj.
(3) Narucitelj je obvezan primjenjivati odredbe ovoga Zakona na nacin koji omogucava ucinkovitu javnu
nabavu te ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava.

(4) Gospodarski subjekt je obvezan tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi pridrzavati se primjenjivih
obveza u podrucju prava okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljuc¢ujuéi kolektivne ugovore, a osobito
obvezu isplate ugovorene place, ili odredaba medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava
navedenim u Prilogu XI. Ovoga Zakona.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o javnoj
nabavi.

Odgovor:

Prilikom donosenja odluke o funkcionalnoj i tehnoloskoj nadogradniji dijela poslovno-funkcionalnih
cjelina poslovno-informacijskog sustava Narucitelj je uzeo u obzir sve potrebne cimbenike
ukljucujudi i prijedloge gospodarskih subjekata vezane za modernizaciju 1IS HAC sustava.

Navod gospodarskog subjekta "1IS HAC je integralni informacijski sustav i kao takav je cjelina, a
upravo ovakvim pristupom se stvaraju izolirani poslovni otoci." je proizvoljan obzirom da se koristi
Poslovno informacijski sustav koji se sastoji od vise podsustava i to: IIS HAC, SAP S/4 HANA, Centrix-
DMS, Sustav naplate cestarine, Web portal, Sustavi za upravljanje prometom i drugi informacijski
sustavi.

Pitanje 7
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.1 Svrha i cilj, navodite:



Provedena analiza je utvrdila da je mnostvo funkcionalnosti postojeéeg poslovnog IT sustava vrlo staro
te je otezana integracija pojedinih segmenata sustava, koja bi omogudila kvalitetniju konsolidaciju
podataka od trenutne.

Molimo vas obrazloZenje provedene analize da je mnostvo funkcionalnosti postojeéeg IT sustava vrlo
staro?

Napominjemo da ste u ovoj dokumentaciji potvrdili da je IS HAC razvijan po narudzbi kroz niz
nadogradniji i proSirenja, kako su se mijenjale potrebe HAC-a. 1z navedenog je razvidno da je upravo
HAC definirao funkcionalnosti za koje navodite da su vrlo stare.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz vise godina i viSe razli¢itih projekata te se
sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se, iako kroz dugogodisnje razdoblje
razvijane po zahtjevima Narucitelja unutar IS HAC cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski
nesukladne sadasnjim i budué¢im poslovnim potrebama Narucitelja, odnosno da su zastarjele.

Ako kao razlog zamjene navodite zastarjelost tehnologije, molimo obrazloZenje zasto niste uzeli u obzir
nase prijedloge vezane za modernizaciju 1IS HAC sustava?

HAC koristi integralni informacijski sustav IS HAC preko 20 godina.

Od proizvodaca ste dobili u nekoliko navrata ponudu za modernizacijom sustava na najmoderniju
platformu, te optimizaciju uz daleko manje troskove od kupovine novog poslovnog sustava.

Prednosti ponudene modernizacije:

e Znacajno povoljnije (minimalno 10 puta tj. uSteda od najmanje 90%) od eventualne kupnje,
prilagodbe i implementacije novog sustava,

® Znacajno je brZa modernizacija postojeceg sustava od implementacije i nadogradnje novog sustava,
e HAC zadrZava sve postojeée funkcionalnosti, odnosno nema potrebe za nadogradnjom ili
prilagodbom svojih procesa novom sustavu,

e Nema potrebe za promjenom i migracijom baze,

e Nema potrebe za troSenje resursa HAC-a (IT-a ili poslovnih) oko implementacije,

* Nema potrebe za naknadnim skolovanjem djelatnika jer poznaju aplikaciju (sve funkcionalnosti se
zadrzavaju, ali na modernoj platformi),

* Znacajno smanjenje rizika implementacije novog sustava naplate — naplata se naslanja na postojedi
ERP sustav,

¢ HAC je uloZio milijunske iznose kroz 20 godina razvoja IIS HAC sustava i dobio sustav po mjeri koji je
dizajniran upravo prema poslovnim procesima i potrebama HAC-a te modernizacijom 1IS HAC sustava
zadrZava sve sto je uloZio do sada.

Odgovor:

Prilikom donosenja odluke o funkcionalnoj i tehnoloskoj nadogradniji dijela poslovno-funkcionalnih
cjelina poslovno-informacijskog sustava Narucitelj je uzeo u obzir sve potrebne ¢imbenike
ukljucujudi i prijedloge gospodarskih subjekata vezane za modernizaciju 1IS HAC sustava. Navedeni
prijedlog modernizacije ne bi ostvario svrhu utrosenih sredstava u pogledu poslovnog kontinuiteta
narucitelja i trziSnog nadmetanja obzirom da i nakon modernizacije ne bi osigurali standardnu
modularnu platformu koju moZe nadogradivati i odrzavati viSe ovlastenih predstavnika proizvodaca
standardnog rjeSenja ve¢ bi ponovno dugorocno bili isklju¢ivo vezani za jednog ponuditelja.

Molimo potpunu informaciju o analizi naseg prijedloga modernizacije i spomenute nadogradnje
poslovnog rjeSenja za upravljanje ljudskim potencijalima te temeljem cega ste se odludili na skuplju i
riziéniju varijantu?



Odredbom clanka 4. stavka 3. Zakona o javnoj nabavi, definirano je kako je Narucitelj duzan osigurati
ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava. Sukladno navedenom, Narucitelj (HAC) je duzan
paznjom dobrog gospodarstvenika ispitati sve moguénosti prije same odluke o promjeni sustava ili
dijela sustava.

,Clanak 4.

(1) Narucitelj je u primjeni ovoga Zakona u odnosu na sve gospodarske subjekte obvezan postovati
nacelo slobode kretanja robe, nacelo slobode poslovnog nastana i nacelo slobode pruzanja usluga te
nacela koja iz toga proizlaze, kao $to su nacelo trziSnog natjecanja, nacelo jednakog tretmana, nacelo
zabrane diskriminacije, nacelo uzajamnog priznavanja, nacelo razmjernosti i nacelo transparentnosti.
(2) Javna nabava ne smije biti osmiSljena s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili
izbjegavanja primjene pravila o javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se
odredenim gospodarskim subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj.

(3) Narucitelj je obvezan primjenjivati odredbe ovoga Zakona na nacin koji omoguéava ucinkovitu javnu
nabavu te ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava.

(4) Gospodarski subjekt je obvezan tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi pridrZavati se primjenjivih
obveza u podrucju prava okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljucujuci kolektivne ugovore, a osobito
obvezu isplate ugovorene place, ili odredaba medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava
navedenim u Prilogu XI. Ovoga Zakona.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o javnoj
nabavi.

Odgovor:

Prilikom donosenja odluke o funkcionalnoj i tehnoloskoj nadogradniji dijela poslovno-funkcionalnih
cjelina poslovno-informacijskog sustava Narucitelj je uzeo u obzir sve potrebne ¢imbenike
ukljucujuéi i prijedloge gospodarskih subjekata vezane za modernizaciju 11S HAC sustava.
Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i vise razlicitih projekata, te se
sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se, iako kroz dugogodisnje razdoblje
razvijane po zahtjevima Narucitelja unutar IS HAC cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski
nesukladne sadasnjim i budué¢im poslovnim potrebama Narucitelja, odnosno da su zastarjele.

Pitanje 8

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.1 Svrha i cilj, navodite:

Buduci da HAC kontinuirano radi na optimizaciji vlastitih procesa, 2021. implementiran je sustav za
upravljanje ljudskim resursima u HAC-u.

Cilj je na temelju iskustava s uspostavom sustava za upravljanje ljudskim resursima SAP HR-a, kroz
nadogradnju navedenog sustava za ostale procese HAC-a, uspostaviti integralni IS, kojim ¢ée se
objediniti podaci, unaprijediti izvjeStavanje, uspostaviti automatizirani kontroling te optimizirati
poslovni procesi kontrolinga i financijskog planiranja, financija, raCunovodstva i upravljanja kreditima
do sijeCnja 2025. godine.

Ovdje navodite da ste 2021. implementirali SAP HR sustav za upravljanje ljudskim resursima.

HAC je objavio 14.10.2019. pod nazivom POSLOVNO RJESENJE ZA UPRAVLJANJE LJUDSKIM
POTENCUALIMA (CPV 72212450-8 Usluge razvoja programske podrske za obradun vremena ili za
ljudske resurse). Nadmetanje je zavrsSilo i slijedila je implementacija SAP HR podsustava. U
spomenutom nadmetanju je razvidno da je Narucitelj objavio isklju¢ivo nadmetanje za jedan podsustav
S jasnim opisom razvoja, a ne za cijeli poslovno informacijski sustav. Vodeéi se tom cinjenicom,
Narucitelj mozZe zahtijevati nadogradnje iskljucivo vezane za ljudske potencijale.



Ako Narucitelj Zeli nove podsustave, tada oni ne mogu biti nadogradnja SAP HR podsustava, nego se
mora objaviti nadmetanje u kojem svi zainteresirani subjekti imaju moguénost jednakog tretmana.
Poslovi vezani uz kontroling, financijsko planiranje, racunovodstvo i upravljanje kreditima, nisu
funkcionalnosti kojima se moZe nadograditi modul upravljanja ljudskim resursima.

Iz ovog proizlazi da niste nikada implementirali SAP poslovni sustav, ve¢ samo rjeSenje za upravljanje
ljudskim resursima.

Implementacija i kupovina novih funkcionalnosti kontrolinga, financijskog planiranja, raunovodstva i
upravljanja kreditima nikako nije nadogradnja sustava za upravljanje ljudskim resursima.

Ovim postupkom krsite Zakon o javnoj nabavi, ¢lanak 4., stavak 2.

,Javna nabava ne smije biti osmisljena s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakonaiili izbjegavanja
primjene pravila o javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se odredenim
gospodarskim subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj.”

Ako ste imali namjeru implementirati SAP sustav u cijelosti, bili ste duzni to navesti u prvom natjecaju,
navodeci sve troskove.

Ovaj postupak je suprotan odredbama ¢lanka 16. Zakona o javnoj nabavi:

,(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa
Zakonom o javnoj nabauvi.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i vise razlicitih projekata, te se
sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se, iako kroz dugogodisnje razdoblje
razvijane po zahtjevima Narucitelja unutar IIS cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski nesukladne
sadasnjim i buduc¢im poslovnim potrebama Narucitelja. Stoga je Narucitelj za nadogradnju odabrao
drugu postojecu tehnologiju unutar arhitekture postojeceg poslovno-informacijskog sustava - SAP
S/4HANA.

Navod gospodarskog subjekta: " HAC je objavio.............. nije nadogradnja sustava za upravljanje
ljudskim resursima." je proizvoljan obzirom da je 2019. godine proveden postupak javne nabave za
bilo koju tehnologiju standardne modularne platforme s uklju¢enim hardverom, licencama i
implementacijom procesa ljudskih resursa, financija te kontrolinga za place.

Pitanje 9
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.2 Procijenjena vrijednost, navodite:
Procijenjena vrijednost usluge nadogradnje poslovnog sustava SAP: 755.000,00 eura.

Ako se radi o nadogradnji kao $to navodite, onda je ova cijena formirana samo temeljem procijenjene
nadogradnje sustava.

Koliko je radnih dana uklju¢eno u procijenjenu vrijednost i koja je cijena radnog dana?



Odgovor:

Procjena vrijednosti usluge nadogradnje poslovnog sustava SAP od 755.000,00 eura temelji se na
sadasnjoj trzisSnoj vrijednosti usluga za projekt odgovarajuceg opsega.

Cijena radnog dana kao krajnje pojednostavljen oblik izrazavanja meduodnosa opsega projekta i
napora potrebnog za izvodenje istog nije primjerena projektu ove vrste.

Pitanje 10
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.2 Procijenjena vrijednost, navodite:
Procijenjena vrijednost usluge nadogradnje poslovnog sustava SAP: 755.000,00 eura.

Ako se radi o nadogradniji, znaci da u buduénosti nema kupovine dodatnih licenci za SAP module i nema
dodatnih troskova?

Duzni ste prema Zakonu o javnoj nabavi prikazati sve troSkove, a ne cjepkati kako bi se prikrili stvarni
troskovi (¢lanak 16. Zakona o javnoj nabavi):

»(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Odgovor:

U prijedlogu Dokumentacije o Nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti.” te tvrdnja gospodarskog subjekta nije to¢na obzirom da
je HAC 2019. godine proveo postupak javne nabave za bilo koju tehnologiju standardne modularne
platforme s uklju¢enim hardverom, licencama i implementacijom procesa ljudskih resursa, financija
te kontrolinga za plade, te je odabrana ekonomski najprihvatljivija ponuda za SAP S/4 HANA
tehnologiju za koju je tada nabavljen hardver, razvojna licenca i dovoljan broj profesionalnih
korisnickih licenci sto omogucuje nastavak implementacije procesa na tehnologiji standardne
modularne platforme SAP S/4 HANA. Upravo navedena dogradnja je ekonomski najprikladnija za
narucitelja i osigurava trziSno nadmetanje, poslovni kontinuitet narucitelju neovisno o potencijalnim
ponuditeljima i implementatorima navedene tehnologije na ovom javhom nadmetanju.

Pitanje 11
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.2 Procijenjena vrijednost, navodite:
Procijenjena vrijednost usluge nadogradnje poslovnog sustava SAP: 755.000,00 eura.

Da li je u ovaj iznos uklju¢ena i cijena odrzavanja novih funkcionalnosti kontrolinga, financijskog
planiranja, raunovodstva i upravljanja kreditima?
Ako nije, koji je iznos odrZavanja kako bi se transparentno vidjeli svi troSkovi?

Odgovor:

Opseg trazenih usluga naveden je u dokumentima "KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23" te raspisan
u Troskovniku.

Odrzavanje nadogradenog poslovno-informacijskog sustava, kao cjeline ili zasebnih podsustava, nije
u opsegu ovog projekta.

Duzni ste prema Zakonu o javnoj nabavi predvidjeti sve troskove, a ne cjepkati kako bi se prikrili stvarni
troskovi (¢lanak 16. Zakona o javnoj nabavi):



(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Odgovor:

U prijedlogu Dokumentacije o Nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije to€na a sve kako
je prethodno navedeno da narucitelj posjeduje hardver, razvojnu licencu, profesionalne korisnicke
licence za tehnologiju modularne platforme SAP S/4 HANA koja se ovim javnim nadmetanjem
poslovno procesno nadograduje.

Pitanje 12
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.2 Procijenjena vrijednost, navodite:
Procijenjena vrijednost usluge nadogradnje poslovnog sustava SAP: 755.000,00 eura.

Da li je u ovu cijenu uklju¢ena cijena integracije sa ostalim sustavima HAC-a i ostalim dijelovima
integralnog informacijskog sustava IIS HAC?
Ako da, koliki je iznos integracije?

Odgovor:

Opseg trazenih usluga naveden je u dokumentima "KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23" te raspisan
u Troskovniku koji sadrzi stavku 33. Integracija s postojeéim aplikacijama HAC-a prema funkcionalnoj
specifikaciji, komplet, 1.

Iznose pojedinih stavki gospodarski subjekti trebaju navesti u TroSkovniku unutar svoje ponude.

Duzni ste prema Zakonu o javnoj nabavi prikazati sve troskove, a ne cjepkati kako bi se prikrili stvarni
troskovi (¢lanak 16. Zakona o javnoj nabavi):

,»(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Odgovor:

U prijedlogu Dokumentacije o Nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije to¢na kako je
prethodno navedeno.

Pitanje 13
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.2 Procijenjena vrijednost, navodite:
Procijenjena vrijednost usluge nadogradnje poslovnog sustava SAP: 755.000,00 eura.

Da li je u ovu cijenu ukljuCena cijena integracije sa ostalim sustavima HAC-a i ostalim dijelovima
integralnog informacijskog sustava IIS HAC?



Ako je odgovor ne, ukazujemo da ste duzni prema Zakonu o javnoj nabavi predvidjeti sve troskove, a
ne cjepkati kako bi se prikrili stvarni troskovi (¢lanak 16. Zakona o javnoj nabavi):

.(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izraCunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Odgovor:

Opseg trazenih usluga naveden je u dokumentima "KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23" te raspisan
u Troskovniku koji sadrzi stavku 33. Integracija s postoje¢im aplikacijama HAC-a prema funkcionalnoj
specifikaciji, komplet, 1.

U prijedlogu Dokumentacije o Nabaci, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije tocna, a sve kako
je prethodno navedeno da narucitelj posjeduje hardver, razvojnu licencu, profesionalne korisnicke
licence za tehnologiju modularne platforme SAP S/4 HANA koja se ovim javnim nadmetanjem
poslovno procesno nadograduje.

Pitanje 14
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.4 Opseg isporuke, navodite:

Nabava integralnog sustava po ovom projektnom zadatku obuhvadéa sljedece:

- Detaljnu analizu stanja i izradu funkcionalne specifikacije integralnog IS u formi dokumenta , Detaljna
funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC”

- Instalaciju produkcijske instance integralnog IS u infrastrukturu Naruditelja sa svim prethodno
dogovorenim specifikacijama koje ¢e se u fazi pripreme te analize i dizajna u potpunosti utvrditi prema
zahtjevu narucitelja

- Prilagodbu sustava u skladu sa specificnostima djelatnosti i procesima Narucitelja, koje ¢e biti
definirane tijekom detaljne analize stanja i izrade funkcionalne specifikacije sustava u dokumentu
,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC";

- Definiranje opsega migracije

- Definiranje struktura za prijenos podataka (migraciju) i izrada plana migracije za dani opseg
implementacije

- Prijenos (migracija) podataka iz postojecih sustava u testnu i produkcijsku instancu integralnog IS
(opseg podataka ce biti definiran tijekom implementacije)

- Rad analiti¢ara i programera na razvoju dodatnih funkcionalnosti neophodnih za implementaciju
trazenih zahtjeva

- Testiranje poslovnih procesa i autorizacija korisnika

- Testiranje sucelja

- Testiranje performansi integralno IS

- Podesavanje razvojne instance integralno IS

- PodesSavanje centralnog sustava za razmjenu podataka

- Uskladenje podesavanja testne i produkcijske instance prema razvojnoj instanci integralnog IS

- Prilagodbu integralnog IS u skladu sa specifiénostima djelatnosti i procesima Narucitelja a koje ¢e biti
detaljno razradene u dokumentu , Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC”

- Zavrsno podesavanje svih instanci i pustanje produkcijske instance integralnog IS u rad

- Edukacija klju¢nih korisnika integralnog 1S-a

- Pojacana produkcijska podrska korisnicima Narucitelja u prva tri mjeseca koristenja integralnog 1S-a



- PojaCana on-site podrska korisnicima HAC-a u prva dva mjeseca koristenja sustava, u volumenu od
100 ¢ovjek-dana mjesecno;

- Upravljanje projektom, Sto ukljuuje izradu detaljnog vremenskog plana projekta i tjedno
izvjesStavanje o statusu projekta u pisanom obliku i putem sastanaka uzeg projektnog tima

- Izrada 10 specifi¢nih izvjestaja po narudzbi Narucitelja.

Da li se radi o nadogradnji sustava za upravljanje ljudskim resursima ili o nabavi integralnog sustava?

Odredbom ¢lanka 4. stavka 3. Zakona o javnoj nabavi, definirano je kako je Narucitelj duZzan osigurati
ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava. Sukladno navedenom Narucitelj (HAC) je duZan sa
paznjom dobrog gospodarstvenika ispitati sve moguénosti prije same odluke o promjeni sustava ili
dijela sustava.

,Clanak 4.

(1) Narucitelj je u primjeni ovoga Zakona u odnosu na sve gospodarske subjekte obvezan postovati
nacelo slobode kretanja robe, nacelo slobode poslovnog nastana i nacelo slobode pruzanja usluga te
nacela koja iz toga proizlaze, kao $to su nacelo trZiSnog natjecanja, nacelo jednakog tretmana, nacelo
zabrane diskriminacije, nacelo uzajamnog priznavanja, nacelo razmjernosti i nacelo transparentnosti.
(2) Javna nabava ne smije biti osmiSljena s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili
izbjegavanja primjene pravila o javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se
odredenim gospodarskim subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj.
(3) Narucitelj je obvezan primjenjivati odredbe ovoga Zakona na nacin koji omogucava ucinkovitu javnu
nabavu te ekonomi¢no i svrhovito trosenje javnih sredstava.

(4) Gospodarski subjekt je obvezan tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi pridrzavati se primjenjivih
obveza u podrucju prava okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljucujuci kolektivne ugovore, a osobito
obvezu isplate ugovorene plaée, ili odredaba medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava
navedenim u Prilogu XI. Ovoga Zakona.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o javnoj
nabavi.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i vise razlicitih projekata, te se
sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se, iako su kroz dugogodisnje razdoblje
razvijane po zahtjevima Narucitelja unutar IS HAC cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski
nesukladne sadasnjim i budué¢im poslovnim potrebama Narucitelja. Stoga je Narucitelj za
nadogradnju odabrao drugu postojecu tehnologiju unutar arhitekture postojeceg poslovno-
informacijskog sustava, SAP S/4HANA.

Pitanje 15

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.4 Opseg isporuke,

navodite:

Nabava integralnog sustava po ovom projektnom zadatku obuhvaca sljedece:

- Detaljnu analizu stanja i izradu funkcionalne specifikacije integralnog IS u formi dokumenta
,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC”

- Instalaciju produkcijske instance integralnog IS u infrastrukturu Narucitelja sa svim prethodno
dogovorenim specifikacijama koje ¢e se u fazi pripreme te analize i dizajna u potpunosti utvrditi
prema zahtjevu naruditelja

- Prilagodbu sustava u skladu sa specificnostima djelatnosti i procesima Narucitelja, koje ¢e biti
definirane tijekom detaljne analize stanja i izrade funkcionalne specifikacije sustava u dokumentu
,,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC*;

- Definiranje opsega migracije



- Definiranje struktura za prijenos podataka (migraciju) i izrada plana migracije za dani opseg
implementacije

- Prijenos (migracija) podataka iz postojecih sustava u testnu i produkcijsku instancu integralnog IS
(opseg podataka ce biti definiran tijekom implementacije)

- Rad analiti¢ara i programera na razvoju dodatnih funkcionalnosti neophodnih za implementaciju
trazenih zahtjeva

Testiranje poslovnih procesa i autorizacija korisnika

- Testiranje sucelja

- Testiranje performansi integralno IS

- Podesavanje razvojne instance integralno IS

- Podesavanje centralnog sustava za razmjenu podataka

- Uskladenje podesavanja testne i produkcijske instance prema razvojnoj instanci integralnog IS

- Prilagodbu integralnog IS u skladu sa specificnostima djelatnosti i procesima

Narucitelja a koje ¢ée biti detaljno razradene u dokumentu , Detaljna funkcionalna specifikacija
integralnog IS za HAC”

- Zavrsno podesavanje svih instanci i pustanje produkcijske instance integralnog IS u rad

- Edukacija klju¢nih korisnika integralnog 1S-a

- Pojacana produkcijska podrska korisnicima Narucitelja u prva tri mjeseca koristenja integralnog 1S-a
- Pojacana on-site podrska korisnicima HAC-a u prva dva mjeseca koristenja sustava, u volumenu od
100 ¢ovjek-dana mjesecno;

- Upravljanje projektom, sto ukljucuje izradu detaljnog vremenskog plana projekta i tjedno
izvjeStavanje o statusu projekta u pisanom obliku i putem sastanaka uzeg projektnog tima

- Izrada 10 specifi¢nih izvjestaja po narudzbi Narucitelja.

Ako je odgovor na prethodno pitanje da se radi o nadogradnji/unaprjedenju sustava za upravljanje
ljudskim resursima, radi se o krsenju Zakona o javnoj nabavi (¢lanak 16.):

,(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka

postupka javne nabave.

(2) Nacin izraCunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom
izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na

nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili

odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost

nabave.”

Odgovor:

Odgovor na prethodno pitanje glasi "Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz vise
godina i razlicitih projekata te se sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je
odlucio funkcionalno i tehnoloski nadograditi dijela poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se,
iako su kroz dugogodisnje razdoblje razvijane po zahtjevima Narucitelja unutar IIS cjeline, pokazale
funkcionalno i tehnoloski nesukladne sadasnjim i budu¢im poslovnim potrebama Narucitelja. Stoga
je Narucitelj za nadogradnju odabrao drugu postojecu tehnologiju unutar arhitekture postojeceg
poslovno-informacijskog sustava, SAP S/4HANA."

U prijedlogu Dokumentacije o nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije to¢na, a sve kako
je prethodno navedeno da narucitelj posjeduje hardver, razvojnu licencu, profesionalne korisnicke
licence za tehnologiju modularne platforme SAP S/4 HANA koja se ovim javnim nadmetanjem
poslovno procesno nadograduje.

Pitanje 16
U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.4 Opseg isporuke, navodite:
Nabava integralnog sustava po ovom projektnom zadatku obuhvaca sljedece:



- Detaljnu analizu stanja i izradu funkcionalne specifikacije integralnog IS u formi dokumenta
,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC”

- Instalaciju produkcijske instance integralnog IS u infrastrukturu Narucitelja sa svim prethodno
dogovorenim specifikacijama koje ¢e se u fazi pripreme te analize i dizajna u potpunosti utvrditi
prema zahtjevu narucitelja

- Prilagodbu sustava u skladu sa specificnostima djelatnosti i procesima Narucitelja, koje ¢e biti
definirane tijekom detaljne analize stanja i izrade funkcionalne specifikacije sustava u dokumentu
,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC*;

- Definiranje opsega migracije

- Definiranje struktura za prijenos podataka (migraciju) i izrada plana migracije za dani opseg
implementacije

- Prijenos (migracija) podataka iz postojecih sustava u testnu i produkcijsku instancu integralnog IS
(opseg podataka ce biti definiran tijekom implementacije)

- Rad analiti¢ara i programera na razvoju dodatnih funkcionalnosti neophodnih za implementaciju
trazenih zahtjeva

- Testiranje poslovnih procesa i autorizacija korisnika

- Testiranje sucelja

- Testiranje performansi integralno IS

- PodesSavanje razvojne instance integralno IS

- Podesavanje centralnog sustava za razmjenu podataka

- Uskladenje podeSavanja testne i produkcijske instance prema razvojnoj instanci integralnog IS

- Prilagodbu integralnog IS u skladu sa specifi¢nostima djelatnosti i procesima Narucitelja a koje ¢e
biti detaljno razradene u dokumentu ,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC“

- Zavrsno podesavanje svih instanci i puStanje produkcijske instance integralnog IS u rad

- Edukacija klju¢nih korisnika integralnog IS-a

- Pojacana produkcijska podrska korisnicima Narucitelja u prva tri mjeseca koriStenja integralnog IS-a
- Pojacana on-site podrska korisnicima HAC-a u prva dva mjeseca koriStenja sustava, u volumenu od
100 ¢ovjek-dana mjesecno;

- Upravljanje projektom, sto ukljucuje izradu detaljnog vremenskog plana projekta i tjedno
izvjeStavanje o statusu projekta u pisanom obliku i putem sastanaka uzeg projektnog tima

- Izrada 10 specifi¢nih izvjestaja po narudzbi Narucitelja.

Ako je odgovor na prethodno pitanje da se radi o nabavi integralnog sustava, on nikako ne moze
imati naziv integralnog sustava, jer pola funkcionalnosti ostaje u integralnom sustavu IS HAC, koji
HAC trenutno koristi.

Prema Zakonu o javnoj nabavi (¢lanak 4., stavak 2.), propisano je da "Javna nabava ne smije biti
osmisljena s ciljem izbjegavanja primjene odredaba ovoga Zakona ili izbjegavanja primjene pravila o
javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se odredenim gospodarskim
subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj".

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o
javnoj nabavi.

Odgovor:

Odgovor na prethodno pitanje glasi "Poslovno-informacijski sustav (1IS HAC, SAP S/4 HANA, Centrix-
DMS, Sustav naplate cestarine, Web portal, Sustavi za upravljanje prometom i drugi informacijski
sustavi)” Narucitelja izgraden je kroz vise godina i razlicitih projekata te se sastoji od vise
funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski nadograditi dijela
poslovno-funkcionalnih cjelina zato sto su se, iako su kroz dugogodisnje razdoblje razvijane po
zahtjevima Narucitelja unutar IIS HAC cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski nesukladne
sadasnjim i buduc¢im poslovnim potrebama Narucitelja. Stoga je Narucitelj za nadogradnju odabrao
drugu postojecu tehnologiju unutar arhitekture postojeéeg poslovno-informacijskog sustava, SAP
S/4HANA."



U prijedlogu Dokumentacije o nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije tocna, a sve kako
je prethodno navedeno da narucitelj posjeduje hardver, razvojnu licencu, profesionalne korisnicke
licence za tehnologiju modularne platforme SAP S/4 HANA koja se ovim javnim nadmetanjem
poslovno procesno nadograduije.

Pitanje 17

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.4 Opseg isporuke, navodite:

Nabava integralnog sustava po ovom projektnom zadatku obuhvaca sljedece:

- Detaljnu analizu stanja i izradu funkcionalne specifikacije integralnog IS u formi dokumenta
,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC“

- Instalaciju produkcijske instance integralnog IS u infrastrukturu Narucitelja sa svim prethodno
dogovorenim specifikacijama koje ¢e se u fazi pripreme te analize i dizajna u potpunosti utvrditi
prema zahtjevu narucitelja

- Prilagodbu sustava u skladu sa specifichostima djelatnosti i procesima Narucitelja, koje ce biti
definirane tijekom detaljne analize stanja i izrade funkcionalne specifikacije sustava u dokumentu
,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC“;

- Definiranje opsega migracije

- Definiranje struktura za prijenos podataka (migraciju) i izrada plana migracije za dani opseg
implementacije

- Prijenos (migracija) podataka iz postojecih sustava u testnu i produkcijsku instancu integralnog IS
(opseg podataka ce biti definiran tijekom implementacije)

- Rad analiti¢ara i programera na razvoju dodatnih funkcionalnosti neophodnih za implementaciju
traZzenih zahtjeva

- Testiranje poslovnih procesa i autorizacija korisnika

- Testiranje sucelja

- Testiranje performansi integralno IS

- Podesavanje razvojne instance integralno IS

- Podesavanje centralnog sustava za razmjenu podataka

- Uskladenje podesavanja testne i produkcijske instance prema razvojnoj instanci integralnog IS

- Prilagodbu integralnog IS u skladu sa specificnostima djelatnosti i procesima Narucitelja a koje ¢e
biti detaljno razradene u dokumentu ,Detaljna funkcionalna specifikacija integralnog IS za HAC“

- Zavrsno podesavanje svih instanci i pustanje produkcijske instance integralnog IS u rad

- Edukacija klju¢nih korisnika integralnog 1S-a

- Pojacana produkcijska podrska korisnicima Narucitelja u prva tri mjeseca koristenja integralnog 1S-a
- Pojacana on-site podrska korisnicima HAC-a u prva dva mjeseca koristenja sustava, u volumenu od
100 ¢ovjek-dana mjesecno;

- Upravljanje projektom, Sto ukljucuje izradu detaljnog vremenskog plana projekta i tjedno
izvjesStavanje o statusu projekta u pisanom obliku i putem sastanaka uzeg projektnog tima

- Izrada 10 specifi¢nih izvjestaja po narudzbi Narucitelja.

Ako je odgovor na prethodno pitanje da se radi o nabavi integralnog sustava, ukazujemo na
nepostivanje osnovnih nacela javne nabave i nuznost obustave ovakvog postupka nabave koji nije u
skladu sa Zakonom o javnoj nabavi.

Prema Zakonu o javnoj nabavi (¢lanak 4., stavak 2.), propisano je da "Javna nabava ne smije biti
osmisljena s ciljem izbjegavanja primjene odredaba ovoga Zakona ili izbjegavanja primjene pravila o
javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se odredenim gospodarskim
subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozZaj".

Odgovor:

Odgovor na prethodno pitanje glasi "Poslovno-informacijski sustav ( 11S HAC, SAP S/4 HANA, Centrix-
DMS, Sustav naplate cestarine, Web portal, Sustavi za upravljanje prometom i drugi informacijski
sustavi)“ Narucitelja izgraden je kroz vise godina i razliCitih projekata te se sastoji od vise



funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski nadograditi dijela
poslovno-funkcionalnih cjelina zato Sto su se, iako su kroz dugogodisnje razdoblje razvijane po
zahtjevima Narucitelja unutar IIS HAC cjeline, pokazale funkcionalno i tehnoloski nesukladne
sadasnjim i budué¢im poslovnim potrebama Narucitelja. Stoga je Narucitelj za nadogradnju odabrao
drugu postojecu tehnologiju unutar arhitekture postojeéeg poslovno-informacijskog sustava, SAP
S/4HANA."

U prijedlogu Dokumentacije o nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije tocna, a sve kako
je prethodno navedeno da narucitelj posjeduje hardver, razvojnu licencu, profesionalne korisnicke
licence za tehnologiju modularne platforme SAP S/4 HANA koja se ovim javnim nadmetanjem
poslovno procesno nadograduije.

Pitanje 18

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 1.4.6. Usluge

integracije, navodite:

Detaljno raspisivanje objekata integracije treba provesti u fazi analize implementacije novih procesa
u unaprijedenom SAP sustavu.

HAC nema implementiran SAP sustav.

Ima implementiran sustav upravljanja ljudskim resursima proizvodaca SAP.

Prema Zakonu o javnoj nabavi (¢lanak 4., stavak 2.), propisano je da "Javnha nabava ne smije biti
osmisljena s ciljem izbjegavanja primjene odredaba ovoga Zakona ili izbjegavanja primjene pravila o
javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se odredenim gospodarskim
subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozZaj".

Slijedom navedenog, trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o
javnoj nabavi.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i vise razli¢itih projekata, te se
sastoji od viSe funkcionalnih i tehnoloskih cjelina.

Gospodarski subjekt proizvoljno tumaci arhitekturu poslovno-informacijskog sustava Narucitelja.
Narucitelj posjeduje hardver, razvojnu licencu, profesionalne korisnicke licence za tehnologiju
modularne platforme SAP S/4 HANA koja se ovim javnim nadmetanjem poslovno procesno
nadograduje.

Pitanje 19

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2 Specifikacija predmeta nabave, navodite

Opseg implementacije nadogradnje obuhvaca financijsko planiranje i kontroling, racunovodstveno —
financijski segment, fakturiranje proizvoda i usluga koje se ne odnose na naplatu cestarine i osnovna
sredstva, kako bi se postavili temelji za daljnju vrlo kompleksnu implementaciju po ostalim poslovnim
podrucjima odnosno procesima.

Ovo sto navodite su funkcionalnosti novih (financijskog planiranja i kontrolinga, raunovodstveno —
financijski segment, fakturiranje proizvoda i usluga koje se ne odnose na naplatu cestarine i osnovna
sredstva) modula SAP-a, a ne nadogradnja modula upravljanja ljudskim resursima.

Takoder, ako navodite da ée se ,,implementacija“ prosiriti na ostala podrucja, po Zakonu o javnoj
nabavi (¢lanak 16.) duzni ste odmah predvidjeti trosak i transparentno ga prikazati bez cjepkanja
nabave kako bi se prikrili stvarni troskovi:

,»(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno
velike vrijednosti.



(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”
Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o
javnoj nabauvi.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz vise godina i viSe razlicitih projekata, te se
sastoji od viSe funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina te odabrao to uciniti koristeci postojecu tehnologiju
unutar arhitekture postojeéeg poslovno-informacijskog sustava, SAP S/4HANA.

U prijedlogu Dokumentacije o nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se "Otvoreni
postupak javne nabave velike vrijednosti."” te tvrdnja gospodarskog subjekta nije tocna, obzirom da
je HAC 2019. godine proveo postupak javne nabave za bilo koju tehnologiju standardne modularne
platforme s ukljuc¢enim hardverom, licencama i implementacijom procesa ljudskih resursa, financija
te kontrolinga za plaée, te je odabrana ekonomski najprihvatljivija ponuda za SAP S/4 HANA
tehnologiju za koju je tada nabavljen hardver, razvojna licenca i dovoljan broj profesionalnih
korisnickih licenci sto omogucuje nastavak implementacije procesa na tehnologiji standardne
modularne platforme SAP S/4 HANA. Upravo navedena dogradnja je ekonomski najprikladnija za
narucitelja i osigurava trziSno nadmetanje, poslovni kontinuitet narucitelju neovisno o potencijalnim
ponuditeljima i implementatorima navedene tehnologije na ovom javhom nadmetanju.

Pitanje 20

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2 Specifikacija predmeta nabave, navodite
Poslovni procesi raCunovodstva i financija u velikoj mjeri su povezani sa svim poslovnim procesima
HAC-a, i Cine temelj integralnog IS, stoga razvoj i implementacija cjelokupnog integralnog IS pocinje s
uvodenjem podsustava za racunovodstvo i financije.

U prethodnim cjelinama navodite da nadogradujete modul upravljanja ljudskim resursima, a ovdje da
uvodite novi podsustav. Navodite da ¢e uvodenjem istog HAC imati integralni informacijski sustav, a
ovdje opet navodite kako je to temelj za neki bududi integralni informacijski sustav. Iz navedenog je
evidentno da se grubo krsi i zaobilazi zakon o javnoj nabavi.

Odgovor:

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i viSe razlicitih projekata , te
se sastoji od viSe funkcionalnih i tehnoloskih cjelina: 1IS HAC, SAP S/4 HANA, Centrix-DMS, Sustav
naplate cestarine, Web portal, Sustavi za upravljanje prometom i drugi informacijski sustavi.
Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina.
Gospodarski subjekt u pitanju proizvoljno zamjenjuje pojmove integralnog informacijskog sustava i
naziv jednog od postojecih dijelova poslovno-informatickog sustava HAC-a (lIS - Integralni
Informaticki Sustav isporucen od drustva Infosistem d.d.) te nastavno donosi proizvoljan zakljucak.

Prema Zakonu o javnoj nabavi (¢lanak 4., stavak 2.), propisano je da "Javna nabava ne smije biti
osmisljena s ciljem izbjegavanja primjene odredaba ovoga Zakona ili izbjegavanja primjene pravila o
javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se odredenim gospodarskim
subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozZaj".

Ako planirate uvoditi dodatne SAP module, duzni ste po Zakonu o javnoj nabavi (¢lanak 16.) odmah
navesti puni iznos svih licenci, cijenu implementacije i nadogradnji, migracije, edukacije i svih ostalih
troskova uvodenja novog poslovnog sustava.

Prema zakonu o javnoj nabavi Narucitelj treba predvidjeti sve troskove, a ne cjepkati kako bi se prikrili
stvarni troskovi (¢lanak 16. Zakona o javnoj nabavi):



(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izraCunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o javnoj
nabavi.

Odgovor

Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz viSe godina i vise razlicitih projekata, te se
sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina. Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski
nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina te odabrao to uciniti koristeci postojecu tehnologiju
unutar arhitekture postojeéeg poslovno-informacijskog sustava, SAP S/4HANA modularne platforme
nadogradujuc¢i poslovne procese na prethodno nabavljenom hardveru, razvojnoj licenci i
profesionalnim korisnickim licencama.

Narucitelj ne uvodi novi poslovno-informacijski sustav veé¢ u postojeéem, kojeg je dio i SAP S/4HANA
aplikacijska platforma, provodi funkcionalnu i tehnolosku nadogradnju dijela funkcionalnih cjelina.
Nadalje, U prijedlogu Dokumentacije o nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se
"Otvoreni postupak javne nabave velike vrijednosti." te je tvrdnja gospodarskog subjekta
bespredmetna.

Pitanje 21

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2 Specifikacija predmeta nabave, navodite

Kao integralno, generic¢ko informacijsko rjeSenje, sustavom trebaju biti podrzani procesi koji su visoko
standardizirani, ali treba podrZavati i sve opravdane specificne poslovne prakse HAC-a koje Ponuditelj
treba detaljno definirati tijekom implementacije u suradnji s Naruciteljem;

HAC trenutno koristi Integralno informacijsko rjesenje Hrvatskih autocesta - IS HAC.

Novo rjeSenje niposto nije integralno rjesenje jer iz IS HAC sustava izdvaja i zamjenjuje samo
funkcionalnosti kontrolinga, financijskog planiranja, raunovodstva i upravljanja kreditima.

Prema Zakonu o javnoj nabavi (¢lanak 16.), duzni ste predvidjeti i navesti sve troskove uvodenja novog
rjeSenja u natjecaj o nabavi.

,»(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike
vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”

Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o javnoj
nabavi.

Odgovor.

Navodi gospodarskog subjekta su netocni. Poslovno-informacijski sustav Narucitelja izgraden je kroz
viSe godina i viSe razli¢itih projekata, te se sastoji od vise funkcionalnih i tehnoloskih cjelina.
Narucitelj je odlucio funkcionalno i tehnoloski nadograditi dio poslovno-funkcionalnih cjelina.
"Integralno informacijsko rjesenje Hrvatskih autocesta - 1IS HAC" je dio poslovno-informacijskog
sustava Narucitelja, a ne ekskluzivno rjeSenje za sve poslovno-informacijske potrebe HAC-a sto je



vidljivo iz €injenice da postoje sastavnice na drugim tehnologijama (SAP S/4HANA, Centrix-DMS,
Sustav naplate cestarine, Web portal, Sustavi za upravljanje prometom i drugi informacijski sustavi)
Sto i gospodarski subjekt navodi u svojim pitanjima.

Nadalje, U prijedlogu Dokumentacije o nabavi, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se
"Otvoreni postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije tocna.

Pitanje 22

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2 Specifikacija predmeta nabave, navodite
Sucelja za integraciju i razmjenu podataka ¢e biti detaljno definirana tijekom implementacije i
dokumentirana u dokumentu konceptualnog dizajna sustava i specifikacije integracija, no minimalno
obuhvacaju slijedeéa skupove integracije navedene u poglavlju Integracije i slijedeca sucelja:

o Sucelje za mati¢ne podatke;

o Sucelje za knjigovodstvene podatke naplate cestarine i postojeceg billing sustava;

o Sucelje za podatke organizacijske strukture, radnih mjesta i zaposlenika;

o Sucelje za podatke dokumentacije i tokova procesa podrzanih dokumentacijskim sustavom;

o Sucelje za prodaju — knjigovodstveni opseg;

o Sucelje za podatke prometa - knjigovodstveni opseg;

o Sucelje za digitalnu arhivu;

o Sucelje s aplikacijom za materijalno knjigovodstvo i nabavne procese - knjigovodstveni opseg
Ako navodite da ¢e popis sucelja za integraciju i razmjenu podataka biti detaljno definiran tijekom
implementacije, niste transparentno prikazali opseg aktivnosti po predmetu nabave, a po Zakonu o
javnoj nabavi (¢lanak 16.) duzni ste odmah predvidjeti opseg aktivnosti koje ulaze u procijenjenu
vrijednost nabave i transparentno ga prikazati:

,(1) Procijenjena vrijednost nabave mora biti valjano odredena u trenutku pocetka postupka javne
nabave.

(2) Nacin izracunavanja procijenjene vrijednosti nabave ne smije se koristiti s namjerom izbjegavanja
primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno
velike vrijednosti.

(3) Nabava se ne smije dijeliti s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili odredaba ovoga
Zakona koje se primjenjuju na nabavu male, odnosno velike vrijednosti.

(4) Narucitelj je obvezan u obavijesti javne nabave navesti procijenjenu vrijednost nabave.”
Slijedom navedenog trazimo obustavu ovakvog postupka nabave koji nije u skladu sa Zakonom o
javnoj nabavi.

Odgovor:

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2 Specifikacija predmeta nabave navodi se
dostatan popis sucelja za potrebe nadmetanja, odnosno:

o Sucelje za maticne podatke;

o Sucelje za knjigovodstvene podatke naplate cestarine i postojeceg billing sustava;

o Sucelje za podatke organizacijske strukture, radnih mjesta i zaposlenika;

o Sucelje za podatke dokumentacije i tokova procesa podrzanih dokumentacijskim sustavom;

o Sucelje za prodaju — knjigovodstveni opseg;

o Sucelje za podatke prometa - knjigovodstveni opseg;

o Sucelje za digitalnu arhivu;

o Sucelje s aplikacijom za materijalno knjigovodstvo i nabavne procese - knjigovodstveni opseg

Kod implementacijskih projekata poput ovdje trazenog izrada detaljnih specifikacija integracija je
aktivnost tijekom projekta te se po prirodi zadatka ne propisuje prije odgovarajuce faze projekta.
Nadalje, U prijedlogu Dokumentacije o Nabaci, tocka 1.5. Vrsta postupka javne nabave navodi se
"Otvoreni postupak javne nabave velike vrijednosti." te tvrdnja gospodarskog subjekta nije tocna.



Pitanje 23

U dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2.7 Integracijski opseg, navodite

Po zavrsetku implementacije integralnog IS isti se treba integrirati sa slijede¢im aplikacijama
Narucitelja:

DMS — Centrix i digitalna arhiva

IRFD sustav za inventarizaciju i popis imovine

MPGI — integracija za razmjenu financijskih i racunovodstvenih podataka

IS HAC

R.Br. [Ime Sustava / aplikacije |Kratki opis sustava
fl. |DMS - Centrix i digitalna o Podaci o racunima, nalozima za placanje, nabavnim

arhiva ugovorima, ugovorima o kreditima, itd.

o Uvid u dokumente: racuni, ugovori, sporazumi o osiguranju
potrazivanja, odluke o isporuci, aneksi dokumenata,
instrumenti osiguranja placanja, zaloZzna prava i prisilne

naplate
2. (IRFD sustav za o IRFD — sustav za inventarizaciju imovine putem IRFD ¢itaca
inventarizaciju i popis te aplikativno i funkcionalno povezivanje s asset
imovine managementom i racunovodstvom u ERP-u
3. |MPGI = integracija za o integracija odnosno povezivanje novog informacijskog
razmjenu financijskih i sustava za pracenje poslovanja pravnih osoba od posebnog
raunovodstvenih interesa za RH (ERP-HAC) s informacijskim sustavima
podataka pravnih osoba u kojima se vode trazeni racunovodstveni i
financijski podatci.
4. [IS HAC o Postojeca billing aplikacija naplate cestarine unutar IS HAC

aplikacije nastavlja se koristiti za pracenje analitike
prolazaka i naplate cestarine

o Nabavni modul i skladisno poslovanje — financijska
knjizenja iz ovih modula morala bi se suceljem prenijeti u
glavnu knjigu

o Osiguranje — prijenos temeljnice potraZivanje za Stete od
osiguranja

o Ostalo — sve $to generira knjigovodstvene dogadaje nuzne
za cjelovitost glavne knjige

Za sve ostale nazive sustava uz skraéenicu navodite opis sustava, a za najbitniji (prema Vasem navodu
iz Tocke 1. — UVOD) niste stavili opis niti ispravnu kraticu sustava - 1IS HAC - integralni informacijski
sustav Hrvatskih autocesta.

Odredbom clanka 4. stavka 3. Zakona o javnoj nabavi, definirano je kako je Narucitelj duZan osigurati
ekonomicno i svrhovito trosenje javnih sredstava. Sukladno navedenom Narucitelj (HAC) je duzan sa
paznjom dobrog gospodarstvenika ispitati sve moguénosti prije same odluke o promjeni sustava ili
dijela sustava. Iz nacrta dokumentacije o nabavi, Knjige 3-3.1. Tehnicki dio F13-23, razvidno je da se ne
uvodi integralni informacijski sustav, ve¢ se postojedi integralni sustav dijeli, a novi sustav

ponovno integrira sa preostalim dijelom postojeceg sustava i to na nacin koji je protivan Zakonu o
javnoj nabauvi.

,Clanak 4.

(1) Naruditelj je u primjeni ovoga Zakona u odnosu na sve gospodarske subjekte obvezan postovati
nacelo slobode kretanja robe, nacelo slobode poslovnog nastana i nacelo slobode pruzanja usluga te



nacela koja iz toga proizlaze, kao $to su nacelo trZiSnog natjecanja, nacelo jednakog tretmana, nacelo
zabrane diskriminacije, nacelo uzajamnog priznavanja, nac¢elo razmjernosti i nacelo transparentnosti.
(2) Javna nabava ne smije biti osmiSljena s namjerom izbjegavanja primjene ovoga Zakona ili
izbjegavanja primjene pravila o javnoj nabavi male, odnosno velike vrijednosti ili s namjerom da se
odredenim gospodarskim subjektima neopravdano da prednost ili ih se stavi u nepovoljan polozaj.

(3) Narucitelj je obvezan primjenjivati odredbe ovoga Zakona na nacin koji omogucava ucinkovitu javnu
nabavu te ekonomicéno i svrhovito troSenje javnih sredstava.

(4) Gospodarski subjekt je obvezan tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi pridrzavati se primjenjivih
obveza u podrucju prava okolisa, socijalnog i radnog prava, ukljucujuci kolektivne ugovore, a osobito
obvezu isplate ugovorene place, ili odredaba medunarodnog prava okolisa, socijalnog i radnog prava
navedenim u Prilogu XI. ovoga Zakona.”

Slijedom svega gore navedenog trazimo obustavu/ponistenje ovakvog postupka nabave koji nije u
skladu sa Zakonom o javnoj nabavi.

Odgovor:

Prihvaca se prijedlog gospodarskog subjekta. Dokumentacija o nabavi izmijenit ¢e se na nacin da u
dokumentu KNJIGA 3-3.1. TEHNICKI DIO F13-23, 2.7 Integracijski opseg navodi to¢an naziv dijela
poslovno-informacijskog sustava narucitelja oznacenog kao 11S-HAC.



